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Mision:

La Mision del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo es apoyar la actividad empresarial, productora de bienes, servicios y tecnologia, asi como la gestion turistica de las regiones del pais, con el fin de mejorar su competitividad, su sostenibilidad e incentivar la generacién de mayor valor agregado, lo cual permitira consolidar su presencia en el mercado local y en los
mercados internacionales, cuidando la adecuada competencia en el mercado local, en beneficio de los consumidores Y los turistas, contribuyendo a mejorar el posicionamiento internacional de Colombia en el mundo y la calidad de vida de los colombianos.

1. Interés indebido en la

contratacion de personal

contratistas

Grupo Contratos

agilizacion de tramite

tramite en los ambitos de nuestra competencia.

IDENTIFICACION ANALISIS MEDIDAS DE MITIGACION
SEGUIMIENTO
Pr bjetiv C Riesgo VALORACION INFORME DE AVANCE
ocesoy objetivo ausa 9 Probabilidad de MAYO - AGOSTO DE 2015
o, Administracién del Riesgo Acciones (3) Responsable Indicador
Materializacion (1) Avance
No. Descripcién Tipo de Control (2) Resultado Indicador ) Dependencia
(Indicar soporte documental )
2. Gestion de Informacién y Comunicaciones o o _ Revisién comprobacion  de  la
Débil seguridad tecnologica y de EI|m|nar u ocultar pet-|C|0nes, Q_UEJaS, o eratividadyde los he‘;rramientas 1. Revision y comprobacion operatividad herramienta Grabacién: Se adjunta el correspondiente
Obj: Garantizar los flujos de informacion Y|eontrol de las herramientas denunC|a§y reclamaciones radicadas 52 Limiento arabacién de IIamad'as soporte generado por el sistema. 2. Uso de Claves de acceso usuarios del Sistema PQRS
comunicacién interna y externa, en forma oportuna, disponibles al ciudadano para la por los ciudadanos a traves de _'05 _ _ 9 9 ' competentes: se adjunta el correspondiente soporte generado por el sistema. 3. Manejo de los
confiable y transparente, hacia diferentes grupo de|formyiacion y seguimiento de 1 [diferentes canales de atencion, Posible Control Preventivo Control v sequimiento para que los|Uso de las claves de acceso al Sistema de protocolos de Atencién al Ciudadano: En la atencién a usuarios internos y externos se da
interés, contribuyendo a la planeacion, a la mejoral peticiones, quejas, denuncias y afectando con esta accion los canales y s?ean disF:eﬁa dgs aticiones. queias. denuncias v reclamos|” Oficina de Estudios Econémicos (Peticiones Quejas Denuncias aplicacion a los protocolos correspondientes, se adjunta copia no controlada de los protocolos
continua, a la proyeccion de la imagen institucional, |, ecjamos derechos del ciudadano y los valores actualizacion tecnologica ermanentZ ze s ser\’/ic?orejs ' blicos com yetemes - Grupo de Atencion al Ciudadano Reclamos ’tramitadjas/;Deticiones Que'asy (PDQR T.: 289/PDQR R: vigentes de atencién al Ciudadano IC-GU-O10 y de atencién al ciudadano en condicion de|GRUPO ATENCION AL
a la construccién de una vision compartida y al éticos de la entidad. de acuerdo con Iga nrz)rmatividad P P " |-Oficina de Sistemas de Informacion Denuncias v Reclamos recibidas), 1as, 289)*100%= 100% discapacidad IC-GU-013. 4. Uso del procedimiento Derechos de Peticion, consultas, quejas y|CIUDADANO
perfeccionamiento de las relaciones humanas en la vigente Maneio de los protocolos de atencién all” Grupo Administrativa y reclamos, se adjunta una copia no controlada del procedimiento vigente IC-PR-011. El soporte
entidad. 9 ciudajdano P del indicador de PQRS, se adjunta el listado del software PQRS tramitadas dentro del periodo
Producir estadisticas y documentos de analisis ' comprendido entre el 1 de mayo al 31 de agosto de 2015.
econémico en materia de comercio, industria vy, Uso del Procedimiento consianado en el
turismo suficientes para garantizar la efectiva toma ) ) ] » Sistema Intearado de Gestion g
de decisiones en los procesos misionales del MCIT.[USO indebido de la informacion Sacar un beneficio propio de la g '
privilegiada o que tiene . L . . .
o L 2 |informacion con restricciones Posible Control Preventivo
restricciones constitucionales o L
constitucionales o legales
legales
e . . Consultar a la fuente, juzgado o|Revision de RRHH. y de la Oficina Juridica # de sentencias tramitadas con base en la En el periodo el Grupo de Talento Humano recibié doce (12) cumplimientos de sentencias en el
No verificacién por parte de Que se tramiten Sentencias que no . . A " .J 9 . . y . Grupo Talento Humano ( . . L . . P P L . (12) p‘ GRUPO TALENTO
; 1 Posible Control Preventivo tribunal y verificar la primera copialde la primeras copia con constancia de| _ ... - primera copia con constancia ejecutoria / # 100% periodo consultado y tramit6 doce (12) sentencias a favor de pensionados a su cargo, para un
quien corresponde. son veraces . . . . ) Oficina Juridica . _ o HUMANO
con constancia de ejecutoria. ejecutoria. de sentencias recibidas )x100. cumplimiento del 100%.
e . . Verificar en la Historia Laboral del _— . - (# de pagos o giros realizados previa . S .
iz = No verificacion por parte de Que se paguen Sentencias a quien . . . ) Revision de RRHH. y de la Oficina Juridica|Grupo Talento Humano e Se tramité el pago de doce (12) sentencias judiciales a favor de pensionados a cargo del| GRUPO TALENTO
3. Gestion del Desempefio ; 2 Posible Control Preventivo Pensionado que exista el poder y o . - L verificacion de poder y contrato / # de 100% S
quien corresponde. no corresponde como apoderado. L . de la Historia Laboral del pensionado. Oficina Juridica . oy Ministerio. HUMANO
contrato de prestacion de servicios. pagos o giros solicitados)x100
Obj: Atraer, desarrollar y retener, talento humano
excepcional que permitan cumplir con la vision vy
mision del Ministerio aplicando oportunamente las
herramientas de administracion de personal vy la
normatividad vigente.
La Ley 734 de 2002 y las normas que .
y. ) y 44€| Revisar permanentemente el
la modifiquen. - ) o
procedimiento  Acciones Disciplinarias
_ . ara actualizarlo conforme a la Ley.
. Procedimiento TH-010  Acciones P ¥
Terceros con intereses en el AR . . . . L. GRUPO CONTROL
. e . . . Disciplinarias documentado en el . . . Secretaria General - Evidencia de intervencién de terceros en . . . L o
resultado de las acciones| 3 |Tréfico de Influencias Posible Control Preventivo SIG Continuar capacitando a los servidores Grupo Control Interno Discivlinario los procesos disciplinarios 0% No se ha presentado evidencia de intervencién de terceros en los procesos disciplinarios INTERNO
disciplinarias publicos del MINCIT en temas| ' P P P P ' DISCIPLINARIO
L . disciplinarios.
Capacitaciones a los servidores
publicos del MINCIT sobre temas
disciplinarios.
Desconocimiento de normas | Expedicién irregular de normas vy . . - . . . Responsable del tema, segun asignacion |Expedicién irregular de normas y actos Durante el periodo d.e .segu.|m|ento no se presentaron qujunC|qs sobrg I? exped|C|on,|rreg.ula,r .de DIRECCION DE
) . 2 - . Posible Control Preventivo Procedimientos claros y precisos Ajustes permanentes a los procedimientos . L . 0% normas y actos administrativos; anteceden a su expedicion varias revisiones de caracter juridico
tratados internacionales actos administrativos de funciones administrativos . ) COMERCIO EXTERIOR
que aseguran la legalidad de las mismas.
1. Falta de control al poder
decisorio del funcionario o
funcionarios que disefian la Delimitacion de los niveles de ASESOR
politica ) . . . . autoridad de responsabilidad,|Supervision de las actividades en cada| . Numero de denuncias sobre trafico de El érea encargada infoma que no ha habido activaciéon del riesgo. En consecuencia de lo
1 |Tréfico de influencias Posible Control Preventivo Y P . [>HP Directores VCE . ; 0% . 9 N . . . g VICEMINISTRA DE
conforme a las competencias de los|etapa del proceso influencias anterior, no se ha presentado denuncia alguna por tréfico de influencias. COMERCIO EXTERIOR
cargos
2. Presion de sectores
econémicos y/o de superiores
Jeréarquicos
4. Gestion de Politicas. - Comercio Exterior
Obj: Disefiar y ejecutar los lineamientos técnicos e | - . . . . L . . ASESOR
J . yel ) - y 1. Desconocimiento de normas vy, Numero de normas y actos administrativos El érea encargada infoma que no ha habido activacién del riesgo. En consecuencia de lo SESO
estratégicos para incrementar la productividad ytrataldosinternacionales expedidos irregularmente 0% anterior, no se han ex pedido normas y actos administrativos irregularmente VICEMINISTRA DE
competitividad de los sectores industria, comercio P 9 ' P y 9 ‘ COMERCIO EXTERIOR
interno y externo y turismo, mediante el ejercicio de
; & Expedicién irregular de normas . . . . L .
liderar, promover, acompafiar, evaluar y concertar 2 P ' reg Y Posible Procedimientos claros y precisos Ajustes permanentes a los procedimientos |Directores VCE
los instrumentos y las regulaciones necesarias. 2. Falta de control, actos administrativos
confidencialidad y seguimiento, Numero de demandas por no El érea encargada infoma que no ha habido activacion del riesgo. En consecuencia de |o|ASESOR
en el manejo de los sistemas de cumplimiento de requisitos indicados en la 0% anterior, no se han presentado demandas por el incumplimiento de rquisitos indicados en la|VICEMINISTRA DE
informacién y la documentacién norma norma. COMERCIO EXTERIOR
de la entidad
. - imien | r imien Numer nunci n drgan . . . S o
Procedimientos claros y éticos en la \?ii?:zia;i%nto dge fur?cic();zc:ilosle t?) gz Grupo Talento Humano c;lm;e?entzs podreelucgtl)?(s) p:lr :galiga?:;noz 0% En el periodo no se presentdé denuncia alguna por el cobro para agilizacion o realizacion defGRUPO TALENTO
0

HUMANO




C0oDro por realizacion o agilizacion ae

oportunidad en la gestion de o L Posible Control Preventivo
- tramite (Concusion)
solicitudes i
Revision del acto administrativo que Numero de denuncias ante dérganos DIRECCION
Procedimientos claros y con términos|,. . - ; .q Directora DIES / Oficina Juridica / . g” El area encargada infoma que no ha habido activacién del riesgo. En consecuencia de lo[INVERSION
" o .. finaliza el tramite por parte de mdltiples . - competentes por el cobro por realizacion o 0% ) . o S, L
fijos para la realizacion del tramite . Despacho Viceministro S, L anterior, no se han presentado denuncias por el cobro por realizacion o agilizacién de tramite. EXTRANJERA Y
dependencias agilizacion de tramite
SERVICIOS
Los funcionarios de la Direccién
elaboran evaluaciones de impacto . o Esta Direccién programo la elaboracién de 3 Analisis de Impacto Normativo - AIN. A la fecha se
. - L . 1.-No defensa de los objetivos legitimos o . - . .
regulatorio, el procedimiento inicia]l.-Resultados de las evaluaciones de . o ha finiquitado uno (1) perteneciente a Estructuras Metélicas, cuyo informe se encuentra|DIRECCION
. L ; . ) de pais, o, el no cumplimiento de las 1/3 . . ) . . . <
Control Preventivo con la aprobacion del Director de|impacto regulatorio. metas publicado en la pagina Web del MinCIT. Estan en curso los AIN de acristalamientos para uso enfREGULACION
1.- Decisiones administrativas Y| Regulacién de la elaboracion de laj ’ automotores y de llantas neumaticas de uso en automotores.
técnicas. Evaluaciones de Impacto|evaluacién, ante una situacion de
Regulatorio, Instancia que|riesgo para la salud y vida de las
2.- Presibn de  sectores L - conceptle sobre la|personas, el medio ambiente, . i . .
. ) . Regulacion parcializada o] . . . . . , Director de Regulacion y funcionarios a|
industriales y comerciales para . . Posible pertinencia de los|seguridad nacional o algin tema de
) innecesaria. . . . . - e - cargo del tema.
obtener ventajas en el resultados del impactolinterés de pais que presente un|2.- Visitas de verificacion de cumplimiento . . .
- . ; P . . De acuerdo con lo establecido en el paragrafo del articulo 23 de la Ley 1751 de 2015 el
cumplimiento de requisitos en la Regulatorio, andlisis de|producto. de reportes de precios de medicamentos a ANy e . . .
- S, . . . Ministerio de Salud y Proteccién Social, estard a cargo de regular los precios de los
elaboracion y prestacion de documentos  técnicos vy los agentes del sistema de seguridad . . . . . L . N . L .
. e L B . . s 2.- El incumplimiento en el control a los medicamentos a nivel nacional para los principios activos.” Por lo anterior el Ministerio de|DIRECCION
bienes y servicios. seleccién de proponentes|La Secretaria Técnica de la CNPM y|social en salud, e informes de andlisis de ) . N/A . ) ) L . L . . )
. . P A . . precios de los medicamentos Comercio, Industria y Turismo no tendr& injerencia en la fijacién de los precios de medicamentos| REGULACION
de alto nivel. el equipo técnico asesor apoyan la|precios de medicamentos verificando el - - .
- . . . . especificos que se sometan al régimen de control directo.
elaboracién de las circulares de|cumplimiento de los precios establecidos
fijacion de precios de medicamentos,|en las circulares por parte de los agentes.
atendiendo todos los aspectos
4B. Gestiobn de Politicas. - Desarrollo
Empresarial
Obj: D)genar y ejec.utar los lineamientos tef:rncos y 1.-Programas ineficaces 0% No se presenta. Hasta el momento se desarrollan los programas cumpliendo sus objetivos. DIRECCION MIPYMES
estratégicos para incrementar la productividad vy
competitividad de los sectores industria, comercio
interno y externo y turismo, mediante el ejercicio de
liderar, promover, acompaiar, evaluar y concertar 1.- Decisiones administrativas y Implementacion de los programas Se estan ejecutando los programas 1-Premio Innova: Dio por concluida su etapa de
los instrumentos y las regulaciones necesarias. técnicas parcializadas. del sector empresarial, tomando en convocatoria el dia 31 de julio, donde se obtuvieron como resultado 143 empresas postuladas.
cuenta los requerimiento expresados Actualmente se realiza la etapa de evaluacion y se espera realizar el reconocimiento pablico de
por los sectores 'y Ia.s actividades los ganadores durante el Héroes Fest, evento que tendra lugar en el mes de noviembre.
que permitan el crecimiento, fomento _ 2 El incumplimiento en la eiecucion de 2-Ventanilla Gnica empresarial: Se suscribié el 9 de julio el acta de inicio del Acuerdo de
Programas parcializados y promocion _de la Mipymes. Disefio _ de Instrumentos de fomgnto M _ _ Iols o ramaz ] 0% Cooperacién No. 315 de 2015. Durante el mes de julio se adelantd el “Informe de Conclusiones|DIRECCION MIPYMES
innecesarios y recurrentes cambios Posible Control Preventivo Dar cont!nU|dad a los programas|promocion del sector con perspectivas a Directora de Micro, Pequefia y Mediana prog . de Estudios pre existentes sobre los trémites de creacion de empresas en Colombia”, entregable
de los mismos. para terminar los proc.esos y tener un Iargc? pl'azo y CON recursos que permitan su|Empresa que fue aprobado por el Comité de Seguimiento correspondiente.
impacto de los mismos - en las)continuidad. 3-Centros de desarrollo empresarial: Los eventos se realizaron en las ciudades de Armenia,
empresas factor  indispensable - la Pasto, San Andrés, lbagué y Neiva con el fin de hacer la transferencia del modelo de los Centros
asignacion de recursos para que no de Desarrollo Empresarial para las Mipymes a los Micitios.
se afecte el proceso de intervencion
y se pueda confirmar su impacto en
2. Ppresion de  sectores el sector empresarial.
empresariales para obtener . . L . L
. o 3- Programas que no se le asignen Actualmente todos los programas de la Direccion cuentan con recursos para su ejecucion. .
ventajas en el cumplimiento de 0% ) . . o DIRECCION MIPYMES
. - recursos. (Anexo Ejecucién presupuestal Direccion Mipymes Agosto 2015.)
requisitos en la elaboracion y
prestacion de bienes y servicios.
1. Falta de control al poder Procedimiento revisado y
decisorio de los funcionarios actualizado Solicitar al Grupo de Sistema Integrado de Gestion de Calidad, adelantar el proceso de revisién
isefi iti . Solicitar al Grupo de Sistema Integrado de actualizacién del procedimiento GPPR001 en conjunto con los demés Viceministerios del "
que disefian la politica Documentar los procedimientos de L, p 9 y o P J DIRECCION CALIDAD Y
. ) Gestion de Calidad, adelantar el proceso| . L . El 29 de octubre de 2014 se Mincit.
- . . . . manera clara y precisa con el fin de . o Direccion de Calidad y Desarrollo . . . . L DESARROLLO
Trafico de influencias Posible Control Preventivo delimitar las responsabilidades de revision 'y actualizacion del Sostenible del Turismo Procedimiento revisado y actualizado realizé la revision al SOSTENIBLE DEL
competencias ¥ procedimiento GPPR0O01 en conjunto con procedimiento DISENO, El 29 de octubre de 2014 se realizd la revision al procedimiento DISENO, FORMULACION Y TURISMO
4C  Gestion de Politicas. - Turismo- P ' los demas Viceministerios del Mincit. FORMULACION Y ADOPCION |ADOPCION DE POLITICAS CODIGO: GP-PR-001
Formulacion de Politicas DE POLITICAS CODIGO: GP-
Obj: Disefiar y ejecutar los lineamientos técnicos y|2. Presiéon de sectores PR-001
estratégicos para incrementar la productividad y|econdémicos y/o de superiores
competitividad de los sectores industria, comercio|Jerarquicos
interno y externo y turismo, mediante el ejercicio de
Ilderar, promover, acompanar, evaluar y cpncertar Registro de asistencia y/o Oos
los instrumentos y las regulaciones necesarias.
documentos.
- Capacitar a los  funcionarios indi . . . i
3. Desconocimiento de normas, res?)onsables de la formulacion de El responsablg (_je este |nd|ca(.jor Capacitar a los funcionarios responsables. DIRECCION CALIDAD Y
reconocimientos de derechos a Expedicion irregular de normas v, Posible Control Preventivo  |las poliicas publicas en normatividad|Capacitar a los funcionarios responsables Direccién de Calidad y Desarrollo|Registro de asistencia ylo Otros|duedo mal definido en la matriz, DESARROLLO
comunidades y tratados actos administrativos do turiomo.  especifica.  conexa Sostenible del Turismo documentos. no es la direccion de Direccion g responsable de este indicador quedo mal definido en la matriz, no es la direccion de Direccién | SOSTENIBLE DEL
internacionales . . .p ' de Callead y Desa.rrollo ) de Calidad y Desarrollo Sostenible del Turismo, sin el grupo del Sistema Integrado de Gestion. |TURISMO
nacional e internacional. Sostenible del Turismo, sin el
grupo del Sistema Integrado de
Gestion.
4D. Gestion de Politicas - Turismo- Visitas
Técnicas, Prestacion de Servicios Hoteleros Previamente a las visitas que se
. e L realicen permanentemente para la . . . |capacitacion y sensibilizacion sobre la Ley Anticorrupcion y codigo Unico Disciplinario a los
R . . . _— Expedir certificacién de prestacion de e ; — I Listas de asistencia, . . e . . . . . L < <
Obj.Disefiar y ejecutar los lineamientos técnicos y . . - verificacion de los requistos que|Capacitaciones o talleres al interior del . . . . . funcionarios del Grupo de Analisis Sectorial y Registro Nacional de Turismo, de la Direccién de|DIRECCION ANALISIS
o L Falta de idoneidad de los servicios hoteleros, a un prestador de . . ) . Coordinador Grupo Registro Nacional de . . . capacitaciones los dias 20 de|, . . . ) . . . ) .
estratégicos para Incrementar la productividad y la| . . - . Posible Control preventivo debe cumplir el prestador se|grupo con soporte de registro de ) Registro de asistencia. S Andlisis Sectorial y Promocion, aplicado a las funciones especiales que se realizan en dicha|SECTORIAL Y
L ) ) . |funcionarios a cargo. servicios turisticos que no cumple con ) . . . Turismo mayo y 22 de junio del 2015, ) . L e R . . -
competitividad de los sectores industria, comercio . procedera a realizar unajasistencia. dependencia, en materia de visitas de verificacion de Servicios Hoteleros y Atencion al usuariolPROMOCION
. . . L los requisitos de la Ley 1558 de 2012. o . . (anexa). o .
interno y externo y turismo,mediante el ejercicio de capacitacion al funcionario en la realizacién de tramites.
liderar, promover, acompanar, evaluar, y concertar comisionado.
los instrumentos y las regulaciones necesarias
4E. Gestién de Politicas - Turismo-
Investigaciones e Imposicién de Sanciones a
Prestadores de Servicios Turisticos
Obj.Disefar y ejecutar los lineamientos técnicos y
estratégicos para Incrementar la productividad y la
competitividad de los sectores industria, comercio Teniend ta la i tancia. d | tividad . | id
. ) . o . S . . o L . . . ... |Teniendo en cuenta la importancia de conocer la normatividad que rige a los servidores " "
interno y externo y turismo,mediante el ejercicio de[Falta de ética de los L . Capacitacion a los funcionarios en|Capacitaciones o talleres al interior del . . Lista de asistencia, capacitacion| . . P . d 9 DIRECCION ANALISIS
. o . . Favorecer con actos administrativos . . - - . . . Coordinador Grupo de Proteccion al . . . publicos y en consecuencia, las actividades que corresponden a los colabores del Estado; se
liderar, promover, acompafar, evaluar, y concertar|funcionarios responsables de las . . Casi Seguro Control preventivo Ley anticorrupcion y Codigo Unico|grupo con soporte de registro de . Registro de asistencia. del 06 de agosto de 2015, L . o . N ) L SECTORIAL Y
. . . . L intereses de particulares T . . Turista realizé una jornada de sensibilizacion sobre el régimen disciplinario, y La Ley Anticorrupcion, la "
los instrumentos y las regulaciones necesarias investigaciones Disciplinario asistencia. (anexa). PROMOCION

cual se llevé a cabo el dia 6 de agosto de 2015.




5. Fomento y Promocién - Desarrollo
Empresarial

Obj: Disefio, adopcion e implementacion de

Decisiones
técnicas.

administrativas  y

Falta de transparencia en el proceso
de seleccion en la empresa ganadora
del Premio Colombiano a la Calidad
de la Gestion

Posible

Control Preventivo

Solicitud de evidencias,
soportes e informes de
actividades realizadas por
el contratista en el proceso
de seleccién del ganador.
Seguimiento a las
actividades realizadas por
el contratista.

La Direccién de Regulacion evalta el
cumplimiento de las actividades
técnicas, administrativas, de difusion
y capacitacion y del objeto del
contrato que se suscriba con la
entidad encargada de realizar las
actividades, adicionalmente el comité
técnico se reline para aprobar el
desarrollo del contrato.

1.- Revision de
evidencias.

informes, soportes,

2. Toma de decisiones en comité técnico.

3.- Evaluacion de los entregables del
contrato.

Director de Regulacion y Profesionales a|
cargo del tema.

Incumplimiento en las actividades
pactadas para la entrega del Premio.

N/A

El premio Colombiano a la Calidad de la Gestion no se llevara a cabo en la actual vigencia,
puesto que se esta llevando a cabo la reestructuracion del mismo, con el propésito de quede
oriendo a reconocer el trabajo de la industria nacional por avanzar en el conocimiento e la
implementacién de estandares internacionales de calidad que permitan a los productos
nacionales brindar productos y servicios en mejores condiciones, tanto para el consumidor
nacional como para aquel que se encuentra en otros paises.

Como avance se realiz6 una propuesta denominada Sello de Calidad para Colombia y se
espera que la misma se encuentre lista en el mes de noviembre,

DIRECCION
REGULACION

estrategias, incentivos y/o estimulos e instrumentos

de fomento y promocién que contribuyan al

desarrollo y fortalecimiento de los sectores de

Comercio, Industria y Turismo, mediante el ejercicio

de liderar, promover, acompaiar, evaluar, y
concertar los instrumentos y las regulaciones
necesarias.

Interés ilégitimo que pueda influir
las instancias de evaluaciéon y
decision.

Favorecimiento indebido de intereses
de terceros en la celebracion de
Contratos de Estabilidad Juridica
(CEJ)

Posible

Control Preventivo

Delimitacion de los niveles de
autoridad y de responsabilidad,
conforme a las competencias de
cada uno de los cargos e instancias
decisorias.

i. Establecimiento de roles y competencias
en el equipo de trabajo en lo referente al
manejo de la comunicacion e informacion
con inversionistas y terceros.ii. Adecuada
motivacion 'y argumantacion juridica,
financiera y econémica en los Informes
técnicos de evaluacion de las solicitudes
de CEJ.iii. Unificacién de criterios para la
elaboracién y revision de los informes
técnicos de evaluacion, por parte de los
integrantes del equipo de trabajo, asi
como de los Comités respectivos.iv.
Suministro de Informacion a la ciuadania,
al empresario y entes de control de ser
requeridos, en observacncia de lo
establecido en el literal (i).v. Visibilidad a
través de mecanismos de rendicion de
cuentas.

Secretario Técnico del CEJ - Director de
Productividad y Competitividad

Casos observados de eventual
favorecimiento de intereses de privados o
terceros en el tratamiento de las
Solicitudes de Contratos de Estabilidad
Juridica.

N/A

De acuerdo con las acciones de control establecidas, las cuales estan en concordancia con el
procedimiento dispuesto a los Contratos de Estabilidad Juridica, esta Secretaria informa que no
ha habido causa y por ende tampoco evidencia, evento o requerimiento que suponga o mediante
el cual se evidencie, la materializacion de cualquiera de los riesgos identificados. Por la misma
razon, no existen evidencias a presentar.

DIRECCION
PRODUCTIVIDAD Y
COMPETITIVIDAD

5. Fomento y Promocién - Desarrollo
Empresarial

Obj: Disefio, adopcién e implementacién de

Debilidades en los controles
asociados al suministro de
informacién a terceros.

Uso Indebido de
privilegiada.

informacion

Posible

Control Preventivo

Control estricto al suministro de
informacion, mediante canales
formales, debidamente establecidos.

i. Adecuada custodia en archivo fisico de
la informacién suministrada por los
inversionistas y controles a la entrega de
informacién Unicamente a los funcionarios
a cargo de los estudios.ii. Entrega de
informacion a terceros previa acreditacion
escrita de su calidad de inversionista 6
apoderado.iii. Establecimiento de
parametros internos al equipo de trabajo,
con el fin de prevenir tréfico de influencias.

Secretario Técnico del CEJ - Director de
Productividad y Competitividad

Cantidad de denuncias sobre uso indebido
de informacidn privilegiada.

N/A

De acuerdo con las acciones de control establecidas, las cuales estan en concordancia con el
procedimiento dispuesto a los Contratos de Estabilidad Juridica, esta Secretaria informa que no
ha habido causa y por ende tampoco evidencia, evento o requerimiento que suponga o mediante
el cual se evidencie, la materializacion de cualquiera de los riesgos identificados. Por la misma
razén, no existen evidencias a presentar.

DIRECCION
PRODUCTIVIDAD Y
COMPETITIVIDAD

estrategias, incentivos y/o estimulos e instrumentos

de fomento y promocién que contribuyan al

desarrollo y fortalecimiento de los sectores de

Comercio, Industria y Turismo, mediante el ejercicio

de liderar, promover, acompafiar, evaluar, y
concertar los instrumentos y las regulaciones
necesarias.

Interés ilégitimo que pueda influir

en las decisiones de las
instancias de evaluacion 'y
decision

(Comision  Intersectorial  de

Zonas Francas, CIZF).

Buscar la parcializacion de las
decisiones de la CIZF mediante el
direccionamiento de los conceptos
técnicos consignados en los informes
de evaluacion de solicitudes de ZF,
elaborados por la  Comision
Intersectorial de Zonas Francas.

Posible

Control Preventivo

La administracion del Riesgo tiene en
cuenta tanto la elaboracion del
informe como la decisién que tomen
los integrantes de la Comisién
Intersectorial de Zonas Francas

i. Establecimiento de puntos de control vy,
criterios uniformes en la elaboracion de los
informes técnicos de evaluacion de
solicitudes de ZF.

li. Delimitacién de los roles y competencias
del equipo de trabajo, fundamentalmente
en lo relacionado a la comunicacién con
terceros.

iii. Consignacioén de informacion fidedigna)
al momento de la elaboracion de las actas
de reuniones de la CIZF.

Secretario Técnico de la Comision
Intersectorial de Zonas Francas - Director
de Productividad y Competitividad

Casos observados de aprobacion del Plan
Maestro de Zonas Francas a favor algunos
sectores

N/A

i. Se elaboro6 y reviso la ficha técnica de la solicitud presentada por la Sociedad Zona Franca
Permanente Especial Tillava Usuario de Bienes y Servicios S. A.S., TILLAVA ZF S.A.S. que fue
aplazada en la Sesion No. 55 del 3 de marzo de 2015 de la CIZF, con base en las aclaraciones
presentadas por el inversionista. En consecuencia, la CZFZ aprob6 el plan maestro y emitié
concepto favorable a la solicitud de zona franca permanente especial en la Sesion No. 56 del 27
de mayo de 2015.

Por otra parte, se elaboré y revisé el informe técnico de la solicitud presentada por la Sociedad
Zona Franca Permanente Especial DIACOR SOACHA ZONA FRANCA S.AS., para la
declaratoria de una zona franca permanente especial con la rigurosidad del caso.

ii. Se delimitan los roles y competencias del equipo de trabajo en relacion con la comunicacién
con terceros. La interlocucion se realiza a través del Director y la Asesora, con la participacion
de los Profesionales encargados del analisis de los proyectos a su cargo.

iii. El acta de la reunion de la Sesion No. 56 del 27 de mayo de 2015 y el acta de la reunion de Ia|
Sesion No. 57 del 26 de agosto de 2015 de la CIZF reflejan las decisiones que se tomaron por
concenso y no se evidencié que las mismas fueran parcializadas ni tampoco se presentaran
favorecimiento a un determinado sector.

DIRECCION
PRODUCTIVIDAD Y
COMPETITIVIDAD

Interés ilegitimo que pueda influir
las instancias de evaluacién y
decision.  Concentracion  de
autoridad en pocas personas,
falta de compromiso con la
entidad y el sector. Presion
indebida de terceros.

Favorecimiento indebido de intereses
de terceros en la celebracion de los
Convenios y Contratos de los
proyectos de inversién para el
fortalecimiento de las Mipymes

Posible

Control Preventivo

Delimitacion de los niveles de
autoridad y de responsabilidad,
conforme a las competencias de la
direccion y de acuerdo a las
decisiones adoptadas en los
diferentes Comites, Juntas Asesoras
o Consejos Superiores.

I. Designacion de las supervisiones a los
funcionario conforme a sus conocimiento y
capacidades. Il. Unificacion de criterios
para la elaboraciéon y revision de los
informes de supervision por parte de los
integrantes del equipo de trabajo.
lll.LAdecuado seguimiento y Supervision de
la ejecucion de los convenio y contratos.
IV. Conformacion de Comités de apoyo vy,
asesoramiento a las labores de
supervision  respectivas-Establecer los
términos de la supervision teniendo en
cuenta las consideraciones planteadas en
diferentes charlas de capacitacion por
parte de los supervisores.

Directora de Micro, Pequefia y Mediana
Empresa

Casos observados de eventual
favorecimiento de intereses de un sector
de la Micro,Pequefia y Mediana Empresa.

0%

Se tomaron medidas en materia de delimitacion de los niveles de autoridad y de
responsabilidad, por lo cual se estableci6 mediante Otrosi N° 15 de 2015,al Convenio de
Administracién No. 199 de 2011, la conformacion de un Comité Técnico con el fin de proponer,
analizar, definir y dar viabilidad técnica, administrativa y financiaria a los temas puestos a
consideracion del Consejo Asesor del Fondo. (Se anexa Copia de Otrosi al Convenio de
Administracion No. 199 de 2011 donde se crea el Comité Técnico.)

DIRECCION MIPYMES

Desconocimiento de
herramientas para el optimo
desempefio de funciones.

Falta de capacitacion en temas
relacionados con las competencias
funcionales

Posible

Control Preventivo

Incremento de los programas de
capacitacion

Implementacion de  programas de
capacitacion en temas estrechamente
relacionados al ejercicio de funciones v,
gue permitan la efectividad y productividad
en su desempefio.

Directora de Micro, Pequefia y Mediana
Empresa.

ineficiencia en el ejercicio de funciones.

0%

Se realiz6 capacitacion encaminada al fortalecimiento de las capacidades de los funcionarios de
la Direccion y el mejoramiento en el ejercicio de las funciones."Capacitacion NIIF para Mipymes".
(Anexo Lista de asistencia de la Capacitacion )

DIRECCION MIPYMES

5.A Fomento y Promocién- Turismo- (Provision

de Material Documental y Promocional).

Obj. Disefio, adopcién e implementacion de
estrategias, incentivos y/o estimulos e instrumentos
de fomento y promocion que contribuyan al
desarrollo y fortalecimiento de los sectores de
Comercio, Industria y Turismo, mediante el ejercicio

de liderar, promover, acompafiar, evaluar,

y

concertar los instrumentos y las regulaciones

necesarias.

Falta de ética de los
funcionarios encargados de la
entraga del material documental
y promocional de turismo.

Entregar el material promocional y/o
documental sin el lleno de Ilos
requisitos

Posible

Control preventivo

Capacitacion a los funcionarios en
Ley anticorrupcion y Codigo Unico
Disciplinario

Capacitaciones o talleres al interior del
grupo con soporte de registro de
asistencia.

Coordinador Grupo de promocion Turista

Registro de asistencia.

100%

El dia 31 de agosto se realiz6 una capacitacion en el Grupo de Promocion perteneciente a laj
Direccion de Andlisis Sectorial y Promocion del Viceministerio de Turismo, en la cual se explico
el uso adecuado de los formatos e instrumentos empleados para la entrega del material

promocional tanto al interior como exterior del Ministerio.
- Formato: informacién a usuarios y/o entrega de material promocional y/o documental,
Instructivo entrega de material promocional a usuarios. Lo

Anterior como soporte de la actividad indicada.

DIRECCION ANALISIS
SECTORIAL Y
PROMICION




5B Fomento y Promoci6n
(Proyectos de Infraestructura Turistica)

Obj.Disefio, adopcion e implementacion

La poca comunicacion y falta de
conocimiento de la planificacion
de los proyectos de
infraestrucutra del FONTUR
genera duplicidad de visitas, lo
que conlleva a un mayor gasto
en traslados a las regiones

-Turismo-

de

estrategias, incentivos y/o estimulos e instrumentos

Falta de oportunidad en el
seguimiento a los proyectos de
infraestructura turistica por parte

Ausencia de canales de comunicacion

Coordinar de manera conjunta con el
Fontur un cronograma de visitas y

Solicitar a Fontur el cronograma de visitas
de seguimiento a los proyectos de
infraestructura turistica.

Asesor Infraestructura / Fontur

Comunicaciones remitidas a Fontur

No se han remitido comunicaciones, pero se han revisado y trabajo en conjunto los cronogramas
de visitas en reuniones presenciales Fontur / MinCIT

ASESOR DESPACHO
VICEMINISTRA DE
TURISMO

reuniones para seguimiento de los
proyectos.

Seguimiento aleatorio a proyectos de
infraestructura en las regiones

Asesor Infraestructura

Visitas y reuniones

Se realizaron visitas aleatorias a los siguientes proyectos:

Muelle de Toli (20 mayo)

Hostal Dofia Manuela, Mompox (14 de junio y 15 julio)

Parque tematico de Flora y fauna de Pereira (30 junio)

Ordenamiento playas Cartagena y bafios Castillo de San Felipe, Cartagena (15 julio)
Muelle Lancheros, San Andrés (22 julio y 13 agosto)

ASESOR DESPACHO
VICEMINISTRA DE
TURISMO

de fomento y promocion que contribuyan al|del Viceministerio de Turismo 1 Posible Control preventivo =
desarrollo y fortalecimiento de los sectores de Muelle Turbo (30 julio)
Comercio, Industria y Turismo, mediante el ejercicio Plaza central de Ciénaga (20 agosto)
de liderar, promover, acompafar, evaluar, YV,
concertar los instrumentos y las regulaciones
necesarias.
Falta de conocimiento de los
posibles proponentes de la
pagina del FONTUR acerca de Implementar en la pagina web del
los procesos licitatorios frente a MInCIT un link de acceso a la pagina Solicitar al aruoo de comunicaciones del Solicitar al area de comunicaciones del En la pagina del MinCIT ya aparece el link del Fontur: ASESOR DESPACHO
los proyectos de infraestructura Concentracion de informacién de contratacién del FONTUR parala|, . 9 p Asesor Infraestructura Turistica. MiInCIT la creacioén permanente del enlace VICEMINISTRA DE
L . o s MiInCIT la creacion del enlace a FONTUR. L. . N
turistica, lo que genera que los visualizacion y difusiéon de los con la pagina del FONTUR. http://www.mincit.gov.co/minturismo/ TURISMO
oferentes no conozcan las procesos licitatorios.
licitaciones y/o que la oferta sea
reducida.
Intervencion  de rupos al Control y seguimiento por parte de|Manejo de los protocolos de comunicacion .
grup . . y seq por parte 10 de fos b DIRECCION CALIDAD Y
margen de ley. Que el desplazamiento vehicular por las autoridades para que los usuarios|y atencion al ciudadano. . . i . , Programa de Rutas Seguras.
N . . . . Autoridades locales, departamentales y|Situacion de Orden Publico /Numero de DESARROLLO
1 el trazado de la "Ruta Segura" sea Posible Control Preventivo sean informados en forma .
. . - . nacionales. Rutas Seguras afectadas . . SOSTENIBLE DEL
interrumpuido. permanente de acuerdo con laJUso de los Procedimientos establecidos Se anexa el programa de rutas seguras con 340 rutas y el informe de la Policia. TURISMO
situacion emergente. por las autoridades correspondientes.
5.C Fomento y Promocién - Turismo
(Rutas Seguras)
Obj. Disefio, adopcién e implementacion de
estrategias, incentivos y/o estimulos e instrumentos
de fomento y promocién que contribuyan al
desarrollo y fortalecimiento de los sectores de|Interés ilégitimo que pueda influir
Comercio, Industria y Turismo, mediante el ejercicio|las instancias de evaluacion Y| ) )
. o . 9 1 Posible Preventivo
de liderar, promover, acompafiar, evaluar, Yy|decision sobre la aprobacion de
concertar los instrumentos y las regulaciones|rutas seguras.
necesarias. la  inadecuada e inoportuna DIRECCION CALIDAD Y
roaramacion de la IaneacFi)én d Actualizacion anual de las posibles|Actualizar el programa de rutas seguras|Direccion de Calidad y Desarrollo Proarama de Rutas Sequras DESARROLLO
prog P ° rutas seguras de la vigencia con corte a 31 de diciembre Sostenible del Turismo 9 9 ' SOSTENIBLE DEL
Rutas Seguras.
TURISMO
La no asistencia por parte de los
integrantes de comité de Posible Preventivo
aprobacion de las rutas seguras
Falta de criterios claros para la
asignacion de recursos L . - . -
9 P . En coordinacion con el DNP y otras Entidades se disefia una estrategia de fortalecimiento de las
econdmicos a las Comisiones . . -, . . L L L
. e Rigurosidad en la planeacion y ) . CRC, en el marco del Sistema Nacional de Competitividad e Innovacién. Para este ejercicio se
Regionales de Competitiividad e . Coordinador Nacional de . ; ) ) -
. L ) seguimiento de los programas|. . . . L - . consideran documentos disponibles de diagnéstico de las CRC, propuestas desde los actores .
implementacion de acciones Apoyar programas, proyectos o ) ) . i. Disefio e implementacion de Planes de|las Comisiones Regionales - . ~ . - DIRECCION
- . - . . implementados por vigencia y que ; o Programas/Proyectos o actividades en las regiones, resultados alcanzados en afios anteriores, entre otros. La construccion
para su fortalecimiento. 1 |actividades parcializados o] Posible Control Preventivo . . ...__|trabajo y consulta de los documentos que|de Competitividad - . ) S . P, f . L PRODUCTIVIDAD Y
. . srivan como referente para identificar . . . - ineficaces formulados o implementados participativa y la Estrategia en si misma aportara criterios claros para la asignacion de recursos
innecesarios. - registran los resultados del seguimiento. |Director de Productividad y . - . L . . COMPETITIVIDAD
L el estado y avance de las actividades e econdmicos a las Comisiones y/o para la implementacion de acciones para su fortalecimiento.
Presion de actores locales para Competitividad.
. de las CRC.
obtener  ventajas en la . . - . .
-, o, A su vez, se realizan reuniones de seguimiento a las acciones empredidas por las CRC.
elaboracion y prestacion de
bienes y servicios.
6. Asesoria, Capacitacion y Asistencia Técnica -
Desarrollo Empresarial
Obj: Disefiar competencias en los diferentes grupos
de usuarios de la Entidad para contribuir en la|
mejc?ra de la producnv@ad ylo .cfompetmvu.iad a . Disefio d iteri i 1. Casos observados de eventual
través de la entrega de informacion, herramientas L . . b ISeno  de crierios  especticos y favorecimiento de intereses de terceros o DIRECCION
metodolégicas y apoyo técnico para  su Flexibilizacién o nulidad de requisitos uniformes para la asignacion de recursos. p - i ileqii No se han asignado recursos a las CRC en esta vigencia, por tanto no se han observado casos PRODUCTIVIDAD Y
implementacion. Falta de criterios claros para la para asignacién de recursos a las Rigurosidad en la planeacién, en lafiii.  Definicibn y ejecuciébn de un € .compensamc.)n rp,onetarla llegltima en los que se han materializado los riesgos asociados.
Procedimiento: ~ Comisiones  Regionales  de asignacion de recursos CRC e implementacion de acciones definicion de criterios especificos|mecanismo de control y seguimiento a los|Coordinador Nacional de las Comisiones gramas a Ia_l, aS|gnaC|.on de I’ECL’JI"SOS e COMPETITIVIDAD
Competitividad econémicos a las Comisiones 2 para su fortalecimiento, con el Posible Control Preventivo para la asignacion de recursos e|recursos asignados a las CRC.iii|lRegionales de Competitividad - Director implementacion de acciones especificas.
Regionales de Competitiividad e propésito de favorecer intererses de implementacion de acciones, y en el|Monitoreo periodico de los planes de|de Productividad y
implementacion de acciones terceros o de  compensacion seguimiento en la ejecucion de los|trabajo de las CRC, en cuanto al|Competitividad.
para su fortalecimiento. monetaria ilegitima a cambio de la mismos. cumplimiento de metas y objetivos L .
gestion condicionados a la ejecucion de los 2. Casos c:b:servadc;s .de om|s||on| en el No se han asignado recursos a las CRC en esta vigencia, por tanto no se han observado casos DIRECCION
recursos. reporte del incumplimiento Qe Plan de en los que se han materializado los riesgos asociados. PRODUCTIVIDAD ¥
Trabajo de cada una de estas instancias. COMPETITIVIDAD
. Uso Indebido de informacion . . i. Definicion de parametros internos en el|Coordinador Nacional de las Comisiones . . . . . L - . - o S <
Debilidades en los controles L Estricto control en el suministro de . P ) . . L . Cantidad de denuncias o inconvenientes Para la implementacién del procedimiento el Director de Productividad y Competitividad asigné|DIRECCION
. . privilegiada  en procesos de . . . L . equipo de ftrabajo en materia de|Regionales de Competitividad - Director . . L L
asociados al suministro de 3 . L . L Posible Control Preventivo informacién a través de canales s - . e . por uso indebido de a una pesona encargada de la coodinacion del grupo, encargada de controlar el suministro de]PRODUCTIVIDAD Y
) o asignacion o ejecucion de recursos ) ; comunicacion y suministro de informacion|de Productividad y : o . . L. )
informacion a terceros formales previamente establecidos. informacion privilegiada. informacion a terceros por parte de los demas integrantes del equipo. COMPETITIVIDAD

para el fortalecimiento de las CRC

aterceros.

Competitividad.




7. Negociacién y Administracion de Relaciones
Comerciales

Obj: Proporcionar un marco de accién a los
diferentes sectores econémicos y sociales para la
expansion, diversificacién, liberalizacion  del
comercio y atraccion de capital, desarrollando la
estrategia de las negociaciones comerciales y la
administracion de las relaciones bilaterales v
multilaterales de Colombia con el mundo.

Debido a la participacién directa

Informacién de la posicion

La entidad se asegura que el unico

Exigir el cumpliemto del articulo 10 del
Decreto 4712 del 5 de diciembre de 2007,

8. Adquisicion de Bienes y Servicios -
Licitacion Publica, Seleccién Abreviada por
Menor Cuantia, Seleccion Abreviada Menor
Cuantia Subasta Inversa, Concurso de Méritos
Abierto, Concurso de Méritos con
Precalificacién, Contratacién Directa

Obj: Garantizar la transparencia en los procesos de
contratacion que se tramiten, para el suministro
oportuno de Bienes y Servicios a todas las
dependencias del Ministerio de acuerdo con las
necesidades especificas, y cumpliendo con los
requisitos establecios en los estudios y documentos
previos y en los Pliegos de Condiciones.

8. Adquisicion de Bienes y Servicios
Licitacion Publica, Seleccion Abreviada por
Menor Cuantia, Selecciéon Abreviada Menor
Cuantia Subasta Inversa, Concurso de Méritos
Abierto, Concurso de Méritos con
Precalificacién, Contratacién Directa

Obj: Garantizar la transparencia en los procesos de
contratacion que se tramiten, para el suministro
oportuno de Bienes y Servicios a todas las
dependencias del Ministerio de acuerdo con las
necesidades especificas, y cumpliendo con los
requisitos establecios en los estudios y documentos
previos y en los Pliegos de Condiciones.

8.A Adquisicién de Bienes y Servicios (Manejo
y control de Cajas Menores)

Obj: Garantizar el suministro oportuno de Bienes
y/lo servicios a todas las dependencias del
Ministerio de acuerdo con las necesidades
especificas y a la disponibilidad de recursos.
Asegurar que los Bienes y Servicios adquiridos
cumplan con los requisitos especificos establecidos
en los pliegos de condiciones.

. . . . - negociadora del Pais, alfuncionario autorizado para dar . El area encargada infoma que no ha habido activacién del riesgo. En consecuencia de Io|ASESOR
de actores interesados, tales Uso indebido de informacion . . - mediante el cual se reglamentan algunos L . . . ) . . . . L
. ; - Posible cargo de la personalinformacion sobre todas las etapas ; Area responsable de la Negociacion Denuncias ante organos competentes 0% anterior, no ha habido denuncias ante 6rganos competentes por uso indebido de informacion|VICEMINISTRA DE
como gremios, sociedad civil y| reservada o aspectos procedimentales de las
. responsable de lalde la negociacién, es la persona o . reservada. COMERCIO EXTERIOR
academia o o negociaciones comerciales
negociacion. responsable de la negociacion. . .
internacionales.
. . Establecer los mecanismos|Aplicacion de los mecanismos . L . L . . . L, . .
Manejo inadecuado de la . . L . . P . s Filtracion comprobada de informacion El area encargada infoma que no ha habido activaciéon del riesgo. En consecuencia de lo|ASESOR
. - ) . Uso Indebido de informacion . . pertinentes para que haya claridad|establecidos por la coordinacién de las L . . o . . . ) ) -
informacién confidencial de las Posible Control Preventivo . : L . Area responsable de la Negociacion confidencial de la negociaciéon al sector 0% anterior, no han habido denuncias ante érganos competentes por filtracion comprobada de|VICEMINISTRA DE
. reservada sobre el manejo de la informacion|negociaciones para el uso de la . . - ) . L )
negociaciones. ) . . - ) . privado. informacion confidencial de la negociacon con el sector privado. COMERCIO EXTERIOR
confidencial. informacion confidencial.
L Aplicacion de los mecanismos
Inadecuada construccién de la . . S
L . L Establecer los mecanismos|establecidos por la coordinacion de las . . _ . . . A . .
posicién negociadora Decisiones en el marco de las ) o Situaciones comprobadas de desequilibrio El &rea encargada infoma que no ha habido activacion del riesgo. En consecuencia de I0|ASESOR
o g o . . ) . pertinentes para salvaguardar el|negociaciones para la  adecuada L . . . . . A .
privilegiando intereses negociaciones ajustadas a intereses Posible Control Preventivo . . L - . . Area responsable de la Negociacion en las negociaciones, en favor de intereses 0% anterior, no se han presentado situaciones comprobadas de desequilibrio en las negociaciones,|VICEMINISTRA DE
) . ) interés general en las negociaciones|construccién de la posicion negociadora . . . . .
particulares sin salvaguardar el particulares. . . . . . . particulares del sector privado. a favor de intereses particulares del sector privado. COMERCIO EXTERIOR
. . . comerciales internacionales. salvaguardando  siempre el interés
interés nacional. ;
nacional.
-
Estudios y documentos previos que . . .
- . , » Durante el periodo comprendido entre el 01 de Mayo y el 31 de Agosto de 2015, se tramitaron
no llenan los requisitos técnicos, Numero de procesos de contratacion - f . . .
) . . - . . . . 238 procesos de contratacion, 197 fueron contrataciones directas, 3 selecciones abreviadas de
. . S legales, financieros, juridicos, o que Revision Previa por parte del area técnica tramitados por el Grupo Contratos, durante . . .
Estudios previos o de factibilidad . . . . las cuales 1 se declaré desierta y 2 se encuentran en proceso, 2 subastas inversas de las cuales
- . . son manipulados por personal de los estudios y documentos previos que . ) el periodo de reporte, que cuenten con la S . .
superficiales, direccionados a . . . . ) . Coordinador Grupo Contratos y area| . ., . ; . 1 se adjudicé y 1 se encuentra en proceso, 14 procesos de minima cuantia de los cuales 10 se
interesado en el futuro proceso de Posible Control Preventivo Evitar el riesgo se presentan para el tramite de procesos|,, . - revision respectiva en los estudios previos 238/238 L S - s GRUPO CONTRATOS
favorecer un proponente _, . - técnica solicitante del proceso. , - adjudicaron y 4 se encuentran en proceso, 3 Licitaciones Publicas 2 en Proceso y 1 adjudicada,
. contratacion, estableciendo de contratacion ante el Grupo de / Numero total de procesos de contratacion L. . ; o ,
especifico. . L . ) 8 Concursos de Méritos 1 adjudicado 5 en proceso 1 desierto y 1 desestimiento, 11 Ordenes de
necesidades inexistentes o aspectos Contratos. tramitados durante el periodo de reporte . . . . .
- Compra producto de Acuerdos Marco de Precios. Lo anterior se evidencia en los respectivos
que benefician a una persona y/o por el Grupo de Contratos. .
. expedientes contractuales.
empresa en particular
Durante el periodo comprendido entre el 1 de mayo y el 31 de agosto de 2015, se presento el
reporte una (1) denuncia contra el proceso de Licitacion publica 05 - 2015. En virtud de lo
. . anterior se dio traslado a las Oficinas de Control Interno y Grupo de Control Interno Disciplinario
. - Prevenir las denuncias contra los procesos ) ) ) . . ;i -
Pliegos de condiciones elaborados . . , . con el fin de que realizaran las indagaciones pertinentes. La Coordinadora de la Oficina de
. . de seleccién convocados, garantizando la Numero de denuncias presentadas contra S o
con injerencia externa en aspectos . h L Control Interno Disciplinario informa que el 06 de agosto de 2015, el sefior RIGOBERTO
. - transparencia de los mismos con la los procesos de selecciéon convocados por . ) o
técnicos, que contengan requisitos S ) . . GUERRERO HOYOS representante legal de la Constructora JEINCO present6 queja ratificada
. - o . revision previa y visto bueno por parte de . . el Grupo de Contratos durante el periodo ; . R
Pliegos de condiciones restrictivos, mecanismos de - Coordinador  Grupo Contratos; area , bajo la gravedad del juramento ante el Grupo de Control Interno Disciplinario, por hechos
. . L - . . . . la Coordinacion del Grupo de Contratos y|., . . : . de reporte / Numero total de procesos de . . ) - .
direccionados a favorecer un evaluacion deficientes, adendas que Posible Control Preventivo Evitar el riesgo . . ) ) .~ “|técnica solicitante, Grupo Financiera vy, - 1/30 relacionados con presuntas irregularidades presentadas en el proceso Licitatorio 05 de 2015. La| GRUPO CONTRATOS
- . . de las areas técnica, financiera y juridica,| .. . . seleccién convocados por el Grupo de ; . . . .
proponente especifico cambian condiciones generales y/o . - L Oficina Asesora Juridica ; Secretaria General en ejercicio de la funcion prevista en el numeral 17 del articulo 30 del Decreto
. . de los pliegos de condiciones definitivos Contratos durante el periodo de reporte p » - .
especiales del proceso, adaptaciones -, L . ) Ley 210 de 2003 ordend la Apertura de la Indagacion Preliminar No. 015-15 por los citados
. de los procesos de seleccion convocados: (Licitacion Publica, Seleccion Abreviada vy ) - . L
0 suspensiones para favorecer o . L . . hechos, conducta en averiguacion de responsables, surtido el procedimiento de ley, por Auto
Licitacion Publica, Seleccion Abreviada vy, Concurso de méritos) . L . . . .
proponentes. . del 26 de agosto de 2015 ordend la terminacion y archivo definitivo del citado expediente,
Concurso de méritos, . . . L
teniendo en cuenta que de acuerdo con la pruebas recaudadas el hecho materia de indagacién
no existid. El jefe de la Oficina de Control Interno informa que no se encontraron evidencias de
manipulacion de las ofertas por parte de los funcionarios del Consorcio Sandoval.
En la fase de ejecucion contractual el
supervisor y el respectivo superior
jerarquico no ejecutan
. adecuadamente sus funciones; no Realizar durante la vigencia 2014, 6 Numero de sensibilizaciones realizadas a
Falta de control efectivo sobre la . . S .
. L ) reportan incumplimientos al contrato sensibilizaciones respecto al Manual de los supervisores por parte del Grupo de
ejecucion del objeto contractual . L . . . . . . . .
) oportunamente de conformidad con . . . . contratacion, supervision e interventoria|Grupo de Contratos, Supervisores Yy|Contratos / Numero total de Durante el periodo comprendido entre el 1 de Mayo y el 31 de agosto se realizaron 6
desarrollado por el contratista y . Posible Control Preventivo Evitar el riesgo ; . - ) ) S . 6/8 S . . L GRUPO CONTRATOS
omisién de sanciones. multas las normas legales vigentes y el gue expida la entidad y al aplicativo de|Superiores Jerarquicos sensibilizaciones a realizar durante la sensibilizaciones a los supervisores, respecto a la plataforma de informes de supervision.
. ' ' manual de contratacion supervision e contratacion que se implementa para la vigencia 2014 por parte del Grupo de
clausulas exhorbitantes. . ; - » . . o
interventoria de la entidad; permitir en presentacion de informes de supervision. Contratos
las diferentes faces contractuales,
entregas incompletas del objeto
contractual.
Autorizar desembolsos de la Verificacion fisica del 1- Para el desembolso debe existir
. . . . documento soporte Revision previa a la solicitud de Secretaria General -Coordinador Grupo|Soporte Correspondiente (Factura o Durante este periodo se efectué un reembolso, y se han pagado 106 facturas, las cuales tienen| GRUPO
Caja Menor sin los soportes Carencia de documentos soporte Posible documento soporte. 100%

respectivos

Control Preventivo

autorizacion del desembolso

2-. verificamos la viabilidad del gasto

Administrativa.

Recibo Provisional de Caja Menor.)

su respectivo soporte.(los soportes se encuentra en el Grupo Financiera)

ADMINISTRATIVA




9. Gestion de Recursos Fisicos (Administracion de
Control de Bienes Devolutivos y de Consumo)

Obj. Garantizar la oportuna y adecuada

Inventarios desactualizados, perdida
de los mismos y ausencia de soportes

Actualizar en forma permanente los

Inventario Servidor Publico Retirado,

(ISPT: 66 / ISPL: 66)*100% =

Se realizaron 520 movimientos entre servidores publicos y contratistas:350 traslados,10

GRUPO

administracion de los bienes muebles e inmuebles|Falta de inventarios periédicos Posible Control Preventivo Inventarios actualizados Secretaria General — Grupo de Aimacén |trasladado / Inventario Servidor Publico
de la entidad para su normal funcionamiento. para gdelantar acciones de inventarios a cargo la entidad Legalizado. (Seguimiento Mensual) 100% retirados y 160 reintegros de bienes muebles. ( la informacion reposa en el Grupo de Almacén) |ADMINISTRATIVA
reclamaciones
9A. Gestion de Recursos Fisicos
(Administracion de Servicios Generales)
. Se hace el seguimiento a los contratos
Ob: 1. Garantizar la oportuna y adecuada ) 9 - .
L - . ) . tercerizados de Vigilancia, Aseo vy
administracion de los bienes muebles e inmuebles . . . - L . . Convocando reuniones mensuales a ) . ) . . .
. . . Uso indebido de los Servicios Administracion inapropiada del éareal . Cafeteria y como resultado se elaboran No. De reuniones convocadas / No. Para el periodo de Mayo a Agosto de 2015 se han realizado ocho (8) reuniones de seguimiento
de la entidad para su normal funcionamiento. . L . . los contratos tercerizados de } . . . ) . (No. R.C:8/ No A.M: 8)*100% = . . . . GRUPO
L Generales en la infraestructura de Servicios Generales en la Posible Control Preventivo - . ) ayudas de memoria donde se plasman los|Secretaria General -Grupo Administrativa |Ayudas de Memoria realizadas durante el a los contratos de Aseo y Cafeteria y Vigilancia, se encuentran soportadas con sus respectivas
2. Asegurar el apoyo logistico a todas las S . o Vigilancia, Aseo y Cafeteria, para . L . o 100% . f . f ADMINISTRATIVA
. S ) ) del Ministerio. infraestructura del Ministerio. . o compromisos y actividades a realizar con afo. ayudas de memoria y registro de Asistencia
dependencias del Ministerio con el fin de satisfacer ejercer el control de supervision ) . . .
. el fin de dar estricto cumplimiento al objeto
las necesidades en forma adecuada y oportuna.
del contrato.
Revisién previa de quien
elabora el CDP o el
L Registro Presupuestal de - . . . . . .
Aplicacion  errada de la 9 p Revisiones permanentes previas y Durante el periodo se atendieron la totalidad de las solicitudes de CDP y Registros
- L la documentacion soporte . , L, L .
normatividad presupuestal y de Afectacion de rubros que no . ... . |posteriores sobre  todos los L . ) . ) . Numero de afectacion de rubros que no Presupuestales efectuadas por el Grupo Administrativa y el Grupo de Contratos. Soporte
L Py ) Posible del gasto y revision final . Revision previa y posteriores Coordinador Grupo financiero . 100,00% ) . ) . ; GRUPO FINANCIERA
los principios basicos de la corresponden con el objeto de gasto del documento expedido documentos expedidos que salen del corresponden con el objeto del gasto Documental: Registros de CDP y Registros Presupuestales expedidos durante el periodo.
ejecucion del presupuesto P grupo. Registros Virtuales en el SIIF - Nacion.
por parte del responsable
quien lo firma. Control
Preventivo
9B. Gestidn de Recursos Financieros
Obj: Registrar, ejecutar, controlar y pagar L in de |
oportunamente los compromisos adquiridos por la| Revision previa de gs . . ) | od i | lidad de | itad | dmini .
entidad para su normal funcionamiento y el o ; o e | soportes por partebl_ e ReV|5|ort1esd previas y \_llftos_ Buenos . e ord - . Du';ar(;t_ee _Penz oze refuzaron atlotal a |e los pjgols tramblr_a os por e G;upo Admlrtustratlva
o - . nadecuada revision de los . uien obliga|por parte de quienes intervienen en . ) . Umero de ordenes o pagos sin el lleno de - Radicaciéon de Cuentas, para la cancelacion de las obligaciones a favor de terceros,
cumplimiento de sus objetivos misionales. Ordenar o efectuar pagos sin el lleno . g 'gafpor par d . I . . Coordinadores ~ Grupos  financiero | - pag iy oo P ) ; g : <
Registrar y revelar oportunamente las operaciones soportes presentados para el de los requisitos legales Posible contablemente, de quien|el tramite de cuentas y en el registro|Revision previa y posteriores Tesoreria los requisitos legales (normatividad 100,00% funcionarios sede central y exterior, pensionados, proveedores y contratistas. Soportel GRUPO TESORERIA
econdmicas, sociales, ambientales y legales de la tramite de cuentas ordeqa el pago y de quien|de las operaciones r'JresupuestaIes, vigente) D'ocum,ental: Archwo f:onsecutwo de Boletlneﬁ de Tesoreria que contienen los pagos efectuados
Entidad autoriza el pago. Control{contables y de tesoreria dia a dia. Registros Virtuales en el SIIF - Nacion.
. Preventivo
Verificacion ~ permanente
para garantizar y asegurar Durante el periodo se efectuaron la totalidad de los registros contables correspondientes a igual
el registro contable diario . - . . nimero de documentos fuentes presentados al &rea contable para el registro contable de las
. L . Control y seguimiento diario a todos No. de registros contables realizados / No. . ) . o . .
Atraso contable por informacion - . . de la totalidad de las L L . . . . . operaciones financieras y los hechos econémicos del MCIT. Soporte Documental: ArchivolGRUPO
. Informacion inoportuna e incompleta Posible . los documentos fuente que originan|Revision previa y posteriores Coordinador Grupo de Contabilidad de documentos fuente recibidos para 100,00% . . S
incompleta operaciones ) . documental de comprobantes de contabilidad sobre la informacion interna y externa para] CONTABILIDAD
. registros contables registro . . . L
presupuestarias 'y no incorporar en los Estados Financieros del MCIT, causacion de Cuentas por Pagar VY|
presupuestarias.  Control Obligaciones. Registros Virtuales en el SIIF - Nacion.
Preventivo
i0 ati L . Todas las aplicaciones implementadas en el ministerio cuentan con un médulo de administracion
9C. Gestion de Recursos Informaticos . . . L 1. Relacion de roles y permisos por . P P . . OFICINA SISTEMAS DE
No contar con la debida 1. Definir roles y permisos por aplicacion aplicacion 1 de usuario y roles, los cuales se establece de acuerdo a su nivel de acceso y responsabilidad de INFORMACION
Obj. Administrar los recursos de tecnologia|seguridad para el ingreso de los . . -, . los datos dentro del mismo. Se anexa Relacion de aplicaciones y Roles.
. » . ) . S N Sistemas de informacion susceptibles ) . . . o . . L
informética para garantizar la disponibilidad y|aplicativos que impidan el A L, S, Posible Control Preventivo Reducir el Riesgo 2. Contar con politicas clara para la Oficina Sistemas de Informacion
. . . ) . de manipulacién o adulteracion . L .
seguridad de los Sistemas de Informacion y brindar|acceso no autorizado a los administracion de usuarios y claves
la adecuada asesorfa y asistencia técnica a las|sistemas de informacion A traves de las politicas del directorio activo, la OS| establecio la obligatoriedad del uso de| \_ 1\ A s|STEMAS DE
TIC’S. 2. Normatividad para el manejo de claves 1 contrasefias seguras, esta politica fue difundida a traves de la intranet y las carteleras digitales. "
. INFORMACION
Se anexa informe.
10. Gestion Documental
- A Cumplir con los tiempos establecidos en
i i Ofrecer beneficios economicos Capacitacion a los funcionarios, para|los P rocedimientog de Gestion con corte a 31 de agosto de
ij' Establecer,” implementar y mantener UNlpara acelerar la expedicién de Trafico de influencias Posible Control Preventivo ug adquieran conocimientos ’sgbre Documepntal ara la  entreqa  delSecretaria General Numero de denuncias de trafico de|2015, no se recibieron denuncias|Se atendieron de manera oportuna las solicitudes elevadas al Grupo de Gestién Documental por[GRUPO GESTION
sistema d.e’ Gestion Doc.L{mentaI que permita laf,, registro de importacion y/o un ?emas d(ja corrupcion corres ondénci;o ortuna v las so?icitudes influencias por tréfico de influencias en elllos ciudadanos, en los tiempos establecidos por la Ley. DOCUMENTAL
conservacion, preservacion y consulta de 10S|yocymento de archivo P P ' oP y Grupo de Gestién Documental.
archivos del Ministerio de Comercio, Industria y elevadas al archivos.
Turicmavda lac antidadac licniidadag
Control Preventivo
- Defender siempre en la (Cc_)r_ltestacm*)n de demandas / demandas 85/85=1x100=100% Las demandas notlflcad_a_s en el periodo Mayo — Agosto de 20:_LS, sqn 85 de las cualgs _a E’,l de OFI(;INA ASESORA
causa cuando existe una _ _ _ notificadas)*100 agosto fueron 85 las notificadas para contestar. En consecuencia el riesgo no se materializo. JURIDICA
Evitar el riesgo-Dialogo permanente .
demanda en contra del Contestar las demandas referidas a los
con los abogados. L
Estado temas del Ministerio; presentar los
. L L . Manipulacion del proceso a través del . - Siempre contestar la . alegatos de conclusién; interponer los
Situacién econoémica precaria P P Posible P - Referido al respeto a la Ley y al 9 P Abogado apoderado
apoderado del Estado demanda o recursos contra los fallos adversos al
. o cumplimiento de los deberes como| . = = .
- Asistir a la practica de Ministerio, todo lo anterior dentro de los
b apoderados en los procesos que se térmi leqal |
11. Gestion Juridica pruebas — lyentilen ante el Ministerio. erminos legales y procesales. . ) o
- Alegar de conclusién (Sentencias con fallo en contra/ nimero de 13/13=1x100=100% Los fallos en contra fueron 13 de los cuales 13 fueron apelados por los apoderados del Ministeriol OFICINA ASESORA
. — - ( . . . T e
Obj. Apoyar y asesorar juridicamente la gestion de - Interponer los recursos apelaciones)*100. en el periodo Mayo — Agosto de 2015. En consecuencia el riesgo no se materializo. JURIDICA
los procesos institucionales asegurando que el - Acudir eventuaimente a
ejercicio de la funcién administrativa asignada al la Tutela.
Ministerio se ajuste a la Constitucién, la ley y
reglamentos a través de la emision de conceptos Control Preventivo
juridicos, la interpretacion normativa y el
acompafiamiento juridico. - Defender siempre en la ) ) )
. Evitar el riesgo -Dialogo permanente
Ambicién o avaricia de poseer causa cuando existe una | - abogados. _ (Contestacion de demandas / demandas 85/85=1x100=100% Las demandas notificadas en el periodo Mayo — Agosto de 2015, son 85 de las cuales a 31 de|OFICINA ASESORA
fiquezas, fama, de lograr demanda en contra del Contestar las demandas referidas a los notificadas)*100 agosto fueron 85 las notificadas para contestar. En consecuencia el riesgo no se materializé. ~ [JURIDICA
o ' A Estado S temas del Ministerio; presentar los
objetivos y metas econémicas o . -, ; . - Toma de conciencia de los deberes L .
L ) Manipulacion del proceso a través del . - Siempre contestar la . . . alegatos de conclusion; interponer los
poder. La avaricia, mediante la Posible profesionales, la ética profesional vy Abogado apoderado
. o - apoderado del Estado demanda . recursos contra los fallos adversos al
cual, podria dafiarse a si mismo - . referido al respeto a la Ley y los| =~~~ .
. . - Asistir a la practica de Ministerio, todo lo anterior dentro de los
0 a los demas para conseguir lo deberes como apoderados en los| ,
pruebas términos legales y procesales.

que desea

- Alegar de conclusién
- Interponer los recursos
- Acudir eventualmente a
la Tutela.

procesos que se ventilen ante el
Ministerio.

(Sentencias con fallo en contra/ nimero de
apelaciones)*100.

13/13=1x100=100%

Los fallos en contra fueron 13 de los cuales 13 fueron apelados por los apoderados del Ministerio
en el periodo Mayo — Agosto de 2015. En consecuencia el riesgo no se materializo.

OFICINA ASESORA
JURIDICA




12. Mejora Continuay Control de la Gestion

Obj. Valorar en forma permananete la efectividad
del sistema integrado de gestién, la eficiencia,
eficacia, efectividad de los procesos , el nivel de
ejecucion de los planes y programas, los resultados
de la gestion, detectar desviaciones y establecer
tendencias para generar recomedaciones que
orientenlas acciones de mejoramiento del Ministerio
a través del desarrollo y aplicacion de los
mecanismos de medicion, evaluacion, verificaciéon y
mejora continua necesarios.

Alteracién de

informacién en

procesos, procedimientos, guia

o formatos del

SIG del MinCit

Modificacibn no  autorizada de
documentos (procesos,
procedimientos, guia o formatos) del
Sistema de Gestion de Calidad del
MinCit

Posible

Control Preventivo

Toda modificacion de documentos
del SIG (procesos, procedimientos,
guia o formatos), debe contar con el
flujo de elaboracion, revision y/o
aprobaciéon de las partes que
autorizan cada paso del flujo que
hace valido el documento

Asegurar que todos los documentos
publicados en el SIG (procesos,
procedimientos, guia o formatos), cuenten
con el flujo de revision respectivo

Grupo SIG

(Numero de documentos publicados con
cumplimiento de pasos del flujo de
aprobacion/ Total documentos SIG )*100

Nota: Se entiende por documentos SIG
procesos, procedimientos, guias |
formatos

108 documentos publicados con
flujo de aprobacion/108
documentos publicados en el
periodo evaluado

Cumplimiento 100%

Se publicaron 108 documentos los cuales contaron con el flujo de elaboracién, revision y/o
aprobacion de las partes que hicieron validos los referidos documentos. Por lo tanto en esta
ocasion el riesgo no se materializo.

GRUPO
INTEGRADO
GESTION

SISTEMA

DE

Debilidades en el

mejora de
MinComercio

control 'y
la gestion del

Deficiente Evaluacion del Sistema de
Control Interno

Posible

Control Preventivo

Monitoreo permanente al sistema de
control interno

Seguimiento periddico a las acciones del
Plan de Mejoramiento Institucional suscrito
con la Contraloria General de la Republica

Oficina de Control Interno

(Metas Cumplidas / Metas

Formuladas)*100%

MC: 80
----------- =97,56%
MF: 82

Con Corte Agosto 30 de 2015, el PMI vigente con la CGR programado a ejecutarse de Julio 2014
a julio 2015, esta conformado por 45 hallazgos y 82 metas de las cuales de acuerdo con lo
reportado en SIRECI-CGR en Julio de 2015 se encuentran 80 metas “Cumplidas” y 2 “En
Avance”

Para un 83% de ejecucion de metas formuladas. En Agosto de 2015, el Ministerio suscribio el
Plan de Mejoramiento como resultado de la Auditoria de Gestion a la Vigencia 2014, a ejecutarse
de Julio de 2015 — 2016, conformado por 75 Hallazgos: 55 hallazgos de la vigencia 2014 y 20
hallazgos de la vigencia 2013, que formularon 77 acciones de mejoramiento y 179 metas de
mejoramiento. Soporte Documental:

0 Informe OCI-2015-029 Seguimiento PMI con corte a Junio de 2015

0 Informe OCI-2015-032 Formulacion del PMI para la vigencia 2014.

OFICINA CONTROL
INTERNO

Seguimiento periédico a los planes de
mejoramiento de las auditorias internas de
la Oficina de Control Interno.

Oficina de Control Interno

Planes Ejecutados / Planes
Formulados)*100%

PE: 1
----------- = 14,28%
PF: 7

En el Periodo Abril - Agosto de 2015, se encuentran en ejecucion seis (6) planes de
mejoramiento (Comisiones con cargo a Proyectos de Inversion; Planes de Bienestar,
Capacitacion y Salud Ocupacional; Contratos Estabilidad Juridica, Sanciones a Prestadores
Turisticos; Seguimientos a Proyectos de Infraestructura Turistica; Proimagenes; como resultado
de auditorias de la Oficina de Control Interno, de los cuales 33 acciones en total estan
proyectadas durante el 2015.

Se mantiene el porcentaje de planes ejecutados del 14.28%. Soporte Documental: Planes de
Mejoramiento Informes:

1. OCI-2014-027 INFORME AUDITORIA VIATICOS DERIVADOS DE LOS PROYECTOS DE
INVERSION - VIGENCIA 2013

2. OCI-2014-009 INFORME AUDITORIA A LOS PLANES DE BIENESTAR SOCIAL,
APRENDIZAJE INSTITUCIONAL Y AL PROGRAMA ANUAL DEL SISTEMA DE GESTION DE
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO-SGSST DEL MCIT ANO 2012 Y PRIMER SEMESTRE
DE 2013

3. OCI-2014-051 INFORME AUDITORIA SOLICITUDES DE CONTRATOS DE ESTABILIDAD
JURIDICA

4. OCI-2015-015 INFORME AUDITORIA AL CONVENIO NO. 082 DE 2013 SUSCRITO ENTRE
MINCIT Y PROIMAGENES

5. OCI-2015-016 INFORME VISITA IN SITU DE SEGUIMIENTO Y VERIFICACION RECURSOS
TRANSFERIDOS POR MINCIT AL PROYECTO PARQUE TEMATICO FLORA Y FAUNA DE
PEREIRA- CONVENIO INTERANDMINISTRATIVO 138 DE 2012 Y CONTRATO
INTERADMINISTRATIVO 077 DE 2008

6. OCI-2015-028 INFORME AUDITORIA DE SEGUIMIENTO Y VERIFICACION AL PROYECTO
SENALIZACION TURISTICA VIAL

Adicionalmente, se encuentran en ejecucion acciones de mejora resultado de los informes:

» OCI-2015-023 INFORME EVALUACION AL PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL
CIUDADANO MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION PARA LA VIGENCIA 2015

» OCI-2015-009 INFORME RESULTADOS PRELIMINARES INDICE DE TRANSPARENCIA
NACIONAL 2013-2014

» OCI-2015-012 INFORME EVALUACION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO ENCUESTA
MECI Y FASES MECI- INFORME EJECUTIVO ANUAL VIGENCIA DE 2014

» OCI-2015-024 INFORME CUATRIMESTRAL DEL ESTADO DEL SISTEMA DE CONTROL
INTERNO ENERO-ABRIL DE 2015

OFICINA CONTROL
INTERNO

Seguimiento a la implementacion de
acciones de mejora de las auditorias del
Sistema Integrado de Gestion

Oficina de Control Interno

(Acciones Cerradas / Acciones

Formuladas)*100%

........... =97,67%

Con corte a Septiembre de 2015, se encuentran cerradas 42 Acciones de Mejora
implementadas como resultado del Ciclo de Auditorias Internas 2014 documentadas en
ISOlucion, se reporta pendiente de cierre: 1 NC — Abiertas, identificada como “No Conformidad
General - Auditoria #115”.

Soporte Documental:ISOlucion: Médulo Mejoramiento > Auditorias > Acciones de Mejora :
Auditoria #115 “GRUPO DE GESTION DOCUMENTAL. NORMA TECNICA DE CALIDAD EN LA
GESTION PUBLICA NTCGP:1000/2009. Numeral 4.2.4. CONTROL DE REGISTROS. Se
evidencié el NO Cumplimiento del Numeral 4.2.4. Se tienen las Tablas de Retencion
Documental....”

OFICINA CONTROL
INTERNO




