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A Ventanilla Unica de Comercio Exteriord
VUCE. Grupo Operativo importaciones
régimen libre importacion

Disefio de Operaciones de Comercio
ExterioroGDOCE.

Registro de Productores de Bienes
Nacionales d RPBN.

Andlisis y Gestion de la Cadena Logistica
de Comercio Exterior.
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A Grupo Dumping y Subvenciones.
A Grupo Salvaguardias, Aranceles y
Comercio Exterior.
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Ventanilla Unica de Comercio Exterior — VUCE

Delia Amparo Mufioz Maldonado
Direccién de Comercio Exterior
Ministerio de Comercio, Industria y Turismo

TODOS POR UN
NUEVO PAIS

PAZ EQUIDAD EDUCACION




Ventanilla Unica de Comercio Exterior

Es un instrumento de facilitacion del
comercio, que permite el trdmite electrénico
de las autorizaciones, permisos,
certificaciones o vistos buenos previos
exigidos por las respectivas entidades del
Gobierno Nacional, para las operaciones
de importaciones y exportaciones.
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MinAgricultura
Ministerio de Agricultura
y Desarrolle Rural
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Ministerio de Relaciones Exteriores

SERVICIO
GEOLOGICO
COLOMBIANG @\ UAE - Fondo Nacional de Estupefacientes

Ministerio de Salud y Proteccidn Social

POLICIA NACIONAL
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Gestion - VUCE

Administrador de la VUCE. Ministerio de
Comercio, Industria y Turismo.

Actividades:

V Realizar un seguimiento,
gestion permanente a las
entidades y vigilancia de
tiempos de respuesta.

V Comité de la Gerencia de
la VUCE.

V Mejora continua en
desarrollos informaticos
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REINGENIERIA VUCE
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A Actuadlizacién de Tecnologia, para una plataforma eficiente y mds amigable.

A Se podrd trabajar en varios navegadores. Ejemplo: Chrome, Explorer, Mozilla
etc. Actualmente por internet explorer.

A Web Service con la DIAN, que permita contar con informacién confiable sobre
los registros de importacién y vistos buenos previos de importacién y exportacién

emitidos por las entidades y MinCIT sobre las declaraciones de importacién y
exportacién.

Reingenieria

Lla informacién de Agencia de aduanas o apoderado e importador serd
precargada en los formularios

A Las entidades de visto bueno son precargas de acuerdo a la circular 37 de 2016

A Automdticamente se niega la solicitud por vencimiento de términos segin el
Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo. Ley

1437 del 18 de enero de 2011.
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Interoperabilidad de documentos
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Interoperabilidad con Otras Ventanillas

La interoperabilidad contempla la transferencia no sélo de los
documentos  Fitosanitarios y Certificados de Origen, sino que,
ademds pueden incorporarse otros documentos.

Es decir el objetivo es enviar el Documento Electrénico generado
por una entidad en el pais de origen o Exportador, al pais de
destino o Importador. Para este proceso el Pack de
Interoperabilidad debe interactuar con la plataforma VUCE de
cada uno de los paises.

Para su homologacién y estandarizacién se utiliza el sistema
UNCEFACT, el cual es un estdndar internacional y podrd ser
usado por cualquier pais que en el futuro quiera emitir y recibir
fitosanitarios y otros documentos de forma electrénica.

Al optimizar los procesos internos en cada pais, se cumple con la
politica de cero papel y se reduciré considerablemente el tiempo
en los trdmites de exportacién e importacién.
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PLATAFORMA DE INTEROPERABILIDAD DE VENTANILLAS
UNICAS DE COMERCIO EXTERIOR
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Bienes en
prohibida
Importacion

REGIMENES DE IMPORTACION

Licencia previa

Libre
Importacion.




BIENES DE PROHIBIDA IMPORTACION

[Armas guimicas, biologicas y nucleares Articulo 81Constitucion Politica de Colombia }

Residuos nucleares y desechos toxicos. Anexo 8 Circular 037 de 2016

Productos gue contengan sustancias agotadoras de la capa de ozono Anexo 5
Circular 037 de 2016

Juguetes belicos. Ley 18 de 1990

Material pornografico Ley 679 de 2001 y Decreto 1524 de 2002
“Vehiculos que no cumplan con la Res. 3752 de 2015 MinTransporte Circular 036 de

2016. <

Mini gelatinas encapsuladas Res. 79980 de 2015 de la SIC
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U Decreto Ley 444 de 1967. Ley Marco de
ComercioEXterior caios erasestepo)

U Ley 527 de 1999 ComercioElectronicode
Servicios

U Decreto 1747 de 2000, Reglamentafirmas
digitales

U Decreto 4149 de 2004 Racionalizaciorde
tramites y se crea la Ventanilla Unica de

N idla@ Comercicexterior(VUCE) |
ormafiviaa U Resolucion1271 de 2005 Fija el precio de
los aplicativosinformaticosparatransmision
enlaVUCEN (3 SMLVR018 $2843.726

U Resolucion2234 de 2005 Fija el precio de
losregistroselectronicosl-1800caracteres
30.000

U Resoluciorl584de 2006 Fijael preciode la
renovacion del aplicativo VUCEen (1.5
SMLVP018 $1d.71.863
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U DecretoLey019de 2012 Normasparasuprimir
o reformar regulaciones, procedimientos y
tramitesinnecesariogxistentes en la
AdministraciorPublica

U Decreto0925de mayo9 de 2013 Disposiciones
relacionadas con los Registrosy Licencias
de Importacion Entré a regir el 26 de junio de
2013

Normatividad U Decreto 2153 de 2016 Arancelde AduanasVI
enmienda

U Circular19 de 2015 Tramitesy Serviciosde la
Direccionde Comercicexterior¢ DCE

U Resolucion3202 de 2015 Define la politica de
Administraciornde RiesgoSARle laVUCE

U Decreto390de 2016 Regulaciéraduanera

U Circular10 de 2016 Modifica la circular 19 de

2015
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U Circularl4 de 2016 Registrode Usuariosen la
VUCE

U Circular32 de 2016 Modifica parcialmentela
circularl19de 2015

U Circular 36 de 2016 Descripcidonde vehiculos
automotores, remolquesy semirremolguesen
las solicitudes de registros y licencias de
Importacion Aplicacionde la Resolucion3752

Normatividad de 2015del Ministeriode Transporte

U Circular 37 de 2016 Requisitos, permisos y
autorizaciones exigidos por las entidades
vinculadasa la VUCE para la presentacionde
registrosy licenciasde importacion, deroga la
circular21de 2015

U Circular 07 y 12 de 2018 Restriccionesal
comerciocon la RepublicaPopularDemaocratica
de Corea(Coreadel Norte). {
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Decreto 925

de 2013

GD-FM-016.v4

Art. 6 Paragrafo 2: Las vigencia del registro
de importacion estara acorde con la fecha
de validez del permiso o0 autorizacion
otorgada por la entidad de control a través
del visto bueno. (ICA fito, ICA zoo, Servicio
Geoldgico Colombiano, Autoridad Nacional
de Licencias Ambientales para Sustancias
Agotadoras de la Capa de Ozono,
MinMinas, Autoridad Nacional de Acuicultura
y Pesca - AUNAP

Articulo 7. Aprobacion parcial de los
registros de importacion. Se aprobara
unicamente por Subpartidas arancelarias y
no por items de subpartida.
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Circular 019 de 2015

® MNGONERCY ::;JDOS P':IT ulg

PAZ EQUIDAD EDUCACIOMN




Numeral 1.1

Para el diligenciamiento de licencias vy
Ano de registros de importacion, se debera indicar
el afo de fabricacion para las mercancias
clasificables en los capitulos 84 a 90,
partidas arancelarias 4011 a 4013, 9402,
9405, 9503, 9504 y 9801

Fabricacidn
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Circular032de 2016
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Numeral 1.1

N E las solicitudes de registro o licencia de importacion
debera indicarse el ano de fabricacion para las
mercancias clasificables en los capitulos 84 al 90 y las
partidas 4011 a 4013, 9402, 9405, 9503, 9504 y 9801,
= sin perjuicio de que en el proceso de evaluacion de la
ARo y mes de solicitud se pueda exigir esta informacion para otras
Fabricacidn mercancias. Adicionalmente para las solicitudes de
registro de importacion de mercancias clasificadas por
los citados capitulos y partidas, asi como para los
bienes de capital establecidos en el Decreto 2394 de
2002, sus modificaciones y adiciones, debera indicarse
el mes de fabricacion, cuando el ailo de fabricacion sea
anterior al aflo en que se radica la solicitud.o
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Circular037 de 2016
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Numerall.2.2

Adicionalmente, las importaciones de los
productos de las partidas arancelarias3003 y
3004 que contengan cualquiera de las
sustanciasy los medicamentoscuyo principio
activo seaalgunade las sustanciasfiscalizadas
por el FNE,deberan realizarsea traves de la
Unidad Administrativa Especiakk UAEdel FNEy
con la autorizacion de éste. Igualmente, los
productos del capitulo 38 del Arancel de
Aduanas que contengan alguna de las
sustanciassometidasa fiscalizacionpor el FNE,
también deberan solicitar visto bueno de esa
entidad parala aprobacionde la importacion.

Fondo Nacional

de Estupefacientes
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Paragrafo

Todos los fabricantes e importadores de fertilizantes
nitrogenadossimpleso de mezclasNPKcon baseen nitrato
de amonio, someteransusproductosa las pruebastécnicas
de detonabilidad que a criterio de INDUMIL sean
necesarias

Industria Militar -

INDUMIL De acuerdo con lo anterior, para importar el Nitrato de
Amonio categorialll, unavezINDUMILdetermine que dicho
producto se clasifica como no explosivo, el tramite se
realizarapor el régimende libre importacion a través de la
VUCEY el importador debera adjuntar al registro de
Importacion la certificacion escaneada expedida por
INDUMIL
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Tiempo de

respuesta

GD-FM-016.v4

Articulo 26 del Decreto 925 de 2013: De
conformidad con la Ley anti- tramites Aurt.
171 del Decreto Ley 019 de 2012:

A partir del 31 de mayo de 2012:

Entidades vinculadas a la VUCE: dos dias
habiles.

Grupo Operativo VUCE: doce horas habiles
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PREGUNTAS FRECUENTES
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¢, Cuandose radica un documento de importacion, (Registro,Licencia,Modificacion o
Cancelacion)y, Comoseconsultael tramite enla VentanillaUnicade ComercioExterior -
VUCE?

Porla paginahttp:// www.vucegovco digita el usuarioy contrasefiaenviadoa su correo
electronicocuandoseregistrocomousuariode la VUCEingresapor la opcionde digita
el numero de radicacionde la solicitud que va a consultar click en binoculosy en
consultar inmediatamentepodravisualizaren qué entidad se encuentrasu solicitud Sin
embargo,marcandoel numerode teléfono (1)60676760pcidnasterisca*) o la extension
2300 uno de los agentesdel centro de atencionde llamadasde la VUCECallCenter,le
podrasuministrarlainformaciondel estadodel tramite.
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http://www.vuce.gov.co/

¢, Comose da respuestaa un requerimiento de informacion efectuado a través del
SistemaVUCE?

Existendosformasde dar respuestaa un requerimienta Lal? ingresandagpor la opcion
G NB |j dzS NAIX X 9% NI BrrelZzaMdpod 2 60 4 S NI tigddy 12 iffdsndaéionque
le fue solicitadapor el analista la 22 forma es escaneary adjuntar a la solicitud de
importacion el documento solicitado o si desearedactar la respuestapor oficio, éste
también se escaneay se adjunta a la solicitud de importacion a continuacioncierra el
requerimiento para que la respuestay/o documentosadjuntos queden en poder del
asesordel GrupoOperativoVUCE del asesordel Comitéde Importaciones
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¢,Cual es el procedimiento a seqguir para adquirir la firma digital y realizar tramites a
través de la Ventanilla Unica de Comercio Exterior VUCE y Formulario Unico de
Comercio Exterior FUCE?

La firma digital se adquiere en empresas debidamente acreditadas por la
Superintendencia de Industria y Comercio. La circular 014 de 2016 establece el
procedimiento para registrarse como usuario de la VUCE, tanto para quienes realicen
tramites de sus operaciones de comercio exterior de manera directa y tengan certificac
o firma digital, como para quienes realicen sus tramites a traves de agencias de aduan
0 apoderados especiales que cuenten con certificado o firma digital. Teniendo en cuen
que el Registro Unico Tributad®UT es fuente de informacion para la aprobacion de los
registros de usuarios de la VUCE, es importante gue antes de registrarse tenga
actualizada la informacion de este documento ante la Direccion de Impuestos y Aduan.
Nacionales DIAN.
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Los representantes legales de los usuarios que no realicen sus tramites directamente,
deberan otorgar un poder o mandato a la agencia de aduana o apoderado especial de s
confianza. Este mandato o poder no requerira de autenticacion notarial ni de
presentacion personal ante notario publico y debera contener la siguiente informacion:

Razon social de la empresa si es persona juridica o nombre completo del usuario si es
persona natural

Direccion y ciudad de domicilio del usuario

Correo electronico del usuario o poderdante (importaq@axportador productor,

Sistema de Inspeccion Simultanea en pued®hS)

Telefono fijo y/o movil

Numero Fax si lo utiliza

Informar tramites a realizar a través de la VUCE: Importaciones, exportaciones, Registro

de Productores de Bienes Nacionales, Sistema de Inspeccion Simyltahga
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Por ultimo:

Ingresara la paginahttp:// www.vucegovco

Accedemllinka w S 3 dedlia N2 Nific2daed la barrasuperiorde la pagina

Subirel podero mandatoconel RegistrdJnicoTributarioRUTa la plataforma
Elsistemale asignaraun numero de radicadoRUUpara que puedahacerseguimientoa
la solicitudde inscripcion
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http://www.vuce.gov.co/

¢, Como verifico que ya estoy registrado como usuario (importador, exportador o
productor, modulo Sistemade InspeccionSimultanea- SlISparaefectuartramites ante
la VUCE

Al registrarsecomousuariode la VentanillaUnicade ComercicExterior- VUCEel sistema
le enviara una notificacional correo electronicoque se encuentra en el RegistroUnico
Tributario¢ RUTgsanotificacionle informara sila inscripcionfue aprobadao negadaEn
el casode habersidonegadase le indicarael error que ocasiondla devolucidnparaque
puedacorregiry solicitarnuevamentelainscripcionde usuariode laVUCE
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