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EJES INTERINSTITUCIONALES REQUERIDOS A NIVEL NACIONAL
PARA LA IMPLEMENTACION DEL LAS ACCIONES DEL
PROGRAMA CORREDORES TURISTICOS DE COLOMBIA

Documento de propuesta
Validado en la sesion virtual extraordinaria No. 5 del
Consejo Superior de Turismo
Diciembre 21 al 28 de 2016

1. METODOLOGIA

e Revision de las acciones a adelantar por cada uno de los corredores turisticos
a partir del taller de construccion colectiva realizado en el XXXI Encuentro
Nacional de Autoridades de Turismo.

¢ Identificacién y relacion de entidades y responsabilidades interinstitucionales
para cada una de las 221 acciones identificadas para el programa de
corredores turisticos.

e Valoracion de cada una de las acciones identificadas y analisis de la
responsabilidad de la implementacién por entidades y a nivel interinstitucional.

e Identificacién de ejes de intervencién a partir de las acciones de mayor
incidencia y necesidad en las regiones para el programa.

e Socializacion de las acciones identificadas por cada eje de intervencion para
las entidades publicas del nivel nacional en las sesiones extraordinarias del
Consejo Superior de Turismo No. 4 y No. 5.

e Ajuste segun comentarios presentados por las entidades integrantes del
Consejo Superior de Turismo en su sesion virtual extraordinaria No. 5.
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2. EJES DE INTERVENCION IDENTIFICADOS

A. EJES DE INTERVENCION PARA EL MINISTERIO DE COMERCIO,
INDUSTRIA' Y TURISMO, MinCIT

e Adelantar procesos de ordenamiento y planificacion turistica en los territorios.

e Actualizar los inventarios de atractivos y servicios turisticos de los corredores

e Adelantar procesos de identificacion, disefio y desarrollo de productos
turisticos en los corredores.

e Generar contenidos actualizados y guiones de interpretacion para los
atractivos de los corredores, en funcion de los productos respectivos.

e Apoyar los procesos de implementacién y certificacion en calidad turistica
para prestadores de servicios y destinos, en los corredores.

e Adelantar, con las entidades adscritas y vinculadas al sector Comercio,
Industria y Turismo, acciones de sensibilizacién, fortalecimiento y promocién
del desarrollo productivo para el turismo en los territorios de los corredores.

e Continuar los esfuerzos de sensibilizacion y cultura turistica, a través de las
campafas de prevencion de la explotacion sexual comercial de nifios, nifias y
adolescentes - ESCNNA asociada a turismo y trata de personas, asi como en
la sensibilizacién sobre la limpieza de destinos y lugares turisticos.

e Fortalecer y difundir las acciones adelantadas en materia de control y
sanciones a prestadores de servicios turisticos, con el apoyo de la
Superintendencia de Comercio, Industria y Turismo, SIC, creando centros de
atencion al turista en los principales destinos turisticos.

e Adecuacion de atractivos turisticos emblematicos en las rutas de los
corredores, a través de acciones de sefializacion, infraestructura turistica,
servicios para turistas, asi como apoyar la realizacion de estudios, disefios y
obras para proyectos prioritarios, con el apoyo del Fondo Nacional de
Turismo, FONTUR.

e Fortalecer las capacidades técnicas y la gobernanza en turismo para las
autoridades de turismo de los territorios vinculados.

e Atrticular las acciones del programa a las estrategias propuestas en los planes
de desarrollo departamentales y municipales.
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e Impulsar acciones de mercadeo y promocion nacional e internacional de los
corredores turisticos, segun fases de desarrollo, rutas establecidas, destinos,
productos y atractivos identificados en cada uno de ellos.

e Generar un programa especial de atraccion de la inversion e innovacion en
turismo para las iniciativas en los corredores.

e Gestionar las acciones interinstitucionales a nivel nacional requeridas,
derivadas de la estrategia de intervencion en los corredores, especialmente en
aspectos de infraestructura, formacion, seguridad, formalizacion y control de
la actividad, asi como el fortalecimiento de la conectividad tecnolégica, vial y
de transporte, como soporte para la valoracion y sostenibilidad del patrimonio
ambiental y cultural, el desarrollo empresarial, la generacion de empleo y la
vinculacion eficiente de las comunidades a la cadena de valor del sector.

B. EJES DE INTERVENCION PARA LAS ENTIDADES VINCULADAS AL
CONSEJO SUPERIOR DE TURISMO

1. CON EL APOYO DEL SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE =
SENA:

e Adelantar acciones conjuntas con el SENA para identificar necesidades de
formacion que den respuesta pertinente a los retos del turismo en las regiones.

e Adelantar acciones de formacion y capacitacion sobre teméticas pertinentes a
las diferentes necesidades y tipologias del turismo en las regiones.

e Fortalecer la capacitacion y formacion de los intérpretes, informadores y
demas personas, que actualmente desempefian estos oficios en los territorios,
como guias de turismo de acuerdo con lineamientos establecidos en la Ley
1558 de 2012 y del Consejo Profesional de Guias de Turismo.

e Fortalecer la formacion al talento humano de las empresas del sector turistico,
en los requerimientos y procesos de implementacion de las Normas Técnicas
Sectoriales de turismo, especialmente sobre aquellas que son de obligatorio
cumplimiento para la operacién como prestadores de servicios turisticos a
partir de 2017.

e Fomentar el emprendimiento en el sector de turismo a traves de proyectos
productivos con apoyo técnico de Centros de Formacion de la Red de Hoteleria
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y Turismo SENA, mediante la formulacion de planes de negocios que podran
ser asesorados por parte de las unidades de emprendimiento del SENA a nivel
nacional.

e Adelantar la gestion ante del Consejo Directivo Nacional la celebracion de
convenios para convocatorias cerradas o especiales del Fondo Emprender
para el sector de turismo.

e Desarrollar los programas de formacién complementaria focalizados al sector
de turismo que se encuentran disefiados para el fortalecimiento del idioma
inglés, concertando con el MiInCIT la formacién con subsectores de turismo,
ambientes de aprendizaje y convocatorias.

e Fortalecer los programas de formacion titulada en idioma inglés y disefar
programas de formacién complementaria en el idioma francés y portugués
para los prestadores de servicios turisticos, en el marco de la estrategia
Colombia Bilingue.

e Vincularse a las actividades de formacién en turismo requeridas por la Policia
de Turismo.

e Propiciar la oferta educativa de programas de formacion técnica en turismo en
los destinos prioritarios de los Corredores Turisticos mediante la estrategia de
articulacion con la educacion media, teniendo en cuenta los Colegios Amigos
del Turismo. De igual manera, el SENA podra atender con formacion
complementaria instituciones de educaciéon media o a la comunidad con
programas de formacion del sector turismo, de acuerdo con necesidades
identificadas.

e Participar activamente desde los &mbitos de su competencia, en las estrategias
de turismo y paz propuestas por el MinCIT, para mejorar la competitividad y
formacion de los nuevos territorios que incursionaran en el desarrollo turistico.

2. CON EL APOYO DE LA POLICIA NACIONAL

e Fortalecer la cantidad de personal destinado al servicio de proteccion y
servicios especiales, particularmente en las areas de turismo, patrimonio y
ambiente, en los destinos priorizados en los corredores.

e Reforzar herramientas para el trabajo de la Policia de Turismo, especialmente
en equipos, uniformes, dotacion y capacitacion, acorde con las necesidades
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de los destinos turisticos, adelantando acciones conjuntas con MinCIT para
cumplir con los lineamientos y politicas establecidas en el Plan Estratégico de
Seguridad Turistica.

e Fortalecer la participacion comunitaria en las estrategias de seguridad turistica
y vincular a la policia civica, a los Colegios Amigos del Turismo y a los Grupos
Juveniles Guardianes del Turismo y el Patrimonio Nacional a las mismas.

e Fortalecer el control de los prestadores de servicios turisticos, adelantando
brigadas, operativos y campafas con las alcaldias municipales, locales vy
distritales y el MinCIT.

e Fortalecer la vigilancia de las principales zonas, atractivos y lugares de interés
turistico de los corredores, implementando corredores turisticos seguros

e Participar activamente en las campafias de prevencion de la ESCNNA vy trata
de personas asociada a turismo, contando con la produccion de los
documentos y piezas promocionales respectivas por parte de MinCIT para su
difusion; sensibilizacion hacia la limpieza, ornato y cultura ciudadana frente
a los atractivos turisticos; asi como la prevencion de trafico de flora, fauna y
bienes patrimoniales asociada a turismo, en los territorios priorizados de los
corredores.

e Continuar en la implementacion del Plan de Seguridad Turistica, asi como las
acciones derivadas de los Comités de Seguridad Turistica.

e Atrticular la estrategia de Corredores Turisticos con la estrategia de seguridad
por cuadrantes en los principales destinos turisticos, con el apoyo de la Policia
Nacional.

e Continuar, con el apoyo de Parques Nacionales, en la capacitacion a la
Policia de Turismo sobre Parques Nacionales Naturales y el ecoturismo en sus
areas protegidas, para las zonas de los corredores turisticos.

3. CON EL APOYO DEL MINISTERIO DE AMBIENTE
e Adelantar acciones conjuntas para el desarrollo del ecoturismo y el turismo de

naturaleza en los destinos con esta vocacion, que estén vinculados a los
corredores, especialmente en las areas protegidas del Sistema Nacional

Ambiental.
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e Apoyar el desarrollo del turismo sostenible en aspectos tales como el uso y
aprovechamiento de los recursos naturales (agua, suelo, biodiversidad)

e Apoyar la sensibilizacion y capacitacion a los prestadores de servicios
turisticos de los territorios vinculados a los corredores en temas como uso y
aprovechamiento de los recursos naturales, manejo de residuos y emisiones

e Apoyar los aspectos relacionados con la definicién de capacidad de carga de
las &reas con atractivos turisticos.

e Continuar y fortalecer la vinculacion de las camparfias de sensibilizacion hacia
la limpieza, ornato y cultura ciudadana frente a los atractivos turisticos
“Colombia Limpia”; asi como la prevencién de trafico de flora y fauna
asociada a turismo, en los territorios priorizados de los corredores.

e Desarrollar conjuntamente con MinCIT los contenidos y herramientas para la
formacion de empresarios y actores del sector turistico, asi como en la
sensibilizacién a los turistas, sobre los deberes ambientales y derechos al
disfrute de un ambiente sano desde el turismo; las tematicas relacionadas con
el conocimiento del patrimonio natural del pais y el desarrollo de las tipologias
y operacion de productos turisticos de naturaleza y ecoturismo, especialmente
el aviturismo.

e Apoyar a la Unidad Sectorial de Normalizacion en la definicion de los criterios
ambientales en las Normas Técnicas de Sostenibilidad-Turismo Sostenible NTS.

e Adelantar acciones conjuntas con el MIinCIT para apoyar los procesos de
implementacion y certificacion de destinos y playas en normas técnicas de
sostenibilidad, para los territorios priorizados de los corredores.

e Apoyar programas de turismo sostenible con recursos del Fondo de
Compensacion ambiental

e Adelantar conjuntamente con el Ministerio de Defensa, la Direccion General
Maritima - DIMAR, el Instituto de Investigaciones Marinas y Costeras
INVEMAR y MinCIT un programa de investigacion para la mitigacion de la
erosién de playas turisticas.

e Apoyar, en union con el MIinCIT y Parques Nacionales Naturales -PNN, la
definicion de orientaciones, buenas préacticas, reglamentacion, asistencia
técnica y servicios para el ecoturismo en areas protegidas o con vocacion
ambiental, a través del SINA.
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4. CON EL APOYO DEL MINISTERIO DE TRANSPORTE
Con el sector infraestructura:

e Evaluar conjuntamente con MinCIT, la infraestructura de vias, carreteras,
terminales aéreos, terrestres, fluviales y maritimos, asi como los demas servicios
de infraestructura estratégica para el funcionamiento y conectividad de los
corredores que prestan servicio a los viajeros, con el fin de gestionar recursos
y cofinanciacion para el mejoramiento de la conectividad y la dotacion de
servicios para el turismo en estos territorios.

e Convocar y vincular a actores principales como la Agencia Nacional de
Infraestructura - ANI, la Aeronautica Civil - AEROCIVIL y el Instituto Nacional
de Vias - INVIAS, ademas, de los actores regionales necesarios como las
administraciones territoriales del area de influencia de cada corredor,
FONTUR y otras entidades del sector, lideradas por el MinCIT, para la
viabilizacion y priorizacién de proyectos puntuales.

e Articular para el fomento del turismo, las acciones y proyectos derivados del
Plan Maestro de Transporte Intermodal a lo largo del territorio colombiano,
apuntando en el fortalecimiento multimodal e intermodal, adecuando la
diversa infraestructura del pais.

e Continuar en la ejecucién y operacién de los proyectos de infraestructura de
transporte estratégicos que fortaleceran el sector turismo.

Con el sector transporte:

e Desarrollar conjuntamente con MinCIT los contenidos y herramientas para la
formacion de empresarios y actores de los sectores turistico y de transporte,
sobre las modalidades, operacién y reglamentacion del transporte especial de
pasajeros para turismo, seguridad vial asi como aspectos de cultura turistica,
apropiacion y servicio al cliente.

e Adelantar conjuntamente con MinCIT, el programa de sefializacion turistica e
iluminacion de las principales vias de los corredores turisticos.

e Continuar la articulacion con MinCIT, a través del CITUR, para la generacién
de fuentes de informacién y estadisticas sobre movilizacion de viajeros.
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5. CON EL APOYO DE PARQUES NACIONALES NATURALES

e Establecer un programa para la fase de aprestamiento para los operadores
interesados prestar las actividades, en el marco de la implementacion del
Registro para Prestadores de Servicios Asociados al Ecoturismo (REPSE) que
adelantara Parques Nacionales Naturales, articulando con programas de
capacitacion ofrecidos por instituciones como el SENA y otras instituciones
regionales.

e Fortalecer estrategias conjuntas de promociéon con MiInCIT, Procolombia y
Fontur para posicionar los parques nacionales naturales con vocacion
ecoturistica, localizados en los corredores turisticos.

e Desarrollar conjuntamente con MinCIT los contenidos y herramientas para la
formacion de empresarios y actores del sector turistico, asi como en la
sensibilizacion a los turistas, sobre las tematicas relacionadas con el
conocimiento del patrimonio natural del pais y de sus areas protegidas; el
desarrollo de las tipologias y operacion de productos turisticos de naturaleza
y ecoturismo, especialmente el aviturismo y el buceo.

e Gestionar conjuntamente con instituciones publicas y privadas recursos para
fortalecer el mejoramiento de la infraestructura, servicios y facilidades para el
ecoturismo en las areas protegidas del Sistema de Parques Nacionales
Naturales con esta vocacion.

e Consolidar el programa de ecoturismo comunitario en las areas protegidas,
gue tienen esta vocacion, priorizando las ubicadas en las rutas y productos de
los corredores.

e Adelantar acciones conjuntas con el MinCIT y Minambiente para apoyar los
procesos de implementacion y certificacion de empresarios, destinos y playas
en normas técnicas de sostenibilidad, para las areas protegidas del Sistema
de Parques Nacionales, en los territorios priorizados de los corredores.

e Apoyar los procesos de formalizacion y capacitacion de operadores de
servicios ecoturisticos para el cumplimiento de los requisitos y obligaciones
exigidos para prestar servicios asociados al ecoturismo al interior de las areas
con vocacion ecoturistica del Sistema de Parques Nacionales Naturales de
Colombia.

e Continuar y fortalecer la vinculacién a las campafias de sensibilizacién hacia
la limpieza, ornato y cultura ciudadana “Colombia Limpia, frente a los
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atractivos turisticos de las areas protegidas del Sistema de Parques; asi como
la prevencion de trafico de flora y fauna asociada a turismo, en los territorios
priorizados de los corredores.

¢ Vincular a los Colegios Amigos del Turismo como de guardianes del turismo y
el patrimonio natural, o como guardaparques voluntarios en las areas del
sistema, en articulacion con el Programa Colegios al Parque.

e Brindar capacitacion a los maestros y estudiantes vinculados al programa
Amigos del turismo en todo lo respectivo al Sistema Nacional de Areas
Protegidas, y sus areas con vocacién ecoturistica.

e Desarrollar conjuntamente con el MinCIT y con el apoyo de otras instituciones,
el Programa Salud Naturalmente en los Parques, en articulacién con la
Estrategia Turismo y Deporte y el producto de Bienestar.

6. CON EL APOYO DEL MINISTERIO DE CULTURA

e Adelantar acciones conjuntas para el rescate, valoraciéon y desarrollo
sostenible de los valores patrimoniales del pais que puedan tener vocacion
turistica, especialmente los aspectos relacionados con la gastronomia, las
festividades culturales y la artesania en los destinos para el turismo cultural y
comunitario.

e Desarrollar en conjunto con MinCIT acciones orientadas a la sensibilizacion y
visibilidad de la riqueza cultural y patrimonial de los territorios de los
corredores turisticos, donde se tengan en cuenta diversas ventanas de
circulacion de producciones orientadas a estos fines (algunas de ellas pueden
ser las aerolineas comerciales). La Direccion de Comunicaciones de Mincultura
tiene varias producciones audiovisuales sobre fiestas, carnavales y sitios de
nuestro pais.

e Trabajar conjuntamente con MiInCIT en el fortalecimiento institucional, dado
gue éste ya esta definido en los cinco ejes transversales o habilitadores.

e Fortalecer las manifestaciones culturales para preservar su diversidad y
riqueza.

e Promover el turismo social y comunitario orientado a la cultura y sus diversas
manifestaciones. (fiestas, musicas, danzas, comidas, entre otros)

e Adelantar acciones conjuntas con el MiInCIT para realizar procesos de
formacion y certificacion de empresarios en el valor de las manifestaciones de
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las culturas en los territorios priorizados de los corredores, en su cuidado y
preservacion.

e Con el apoyo el Instituto Colombiano de Antropologia e Historia, ICANH,
generar lineamientos de conservacion y preservacion con destino a
operadores turisticos para su divulgacion ante publicos y visitantes a los
parques arqueoldgicos.

e Con el apoyo del ICANH, realizar una evaluacién del comportamiento del
turismo en los parques arqueoldgicos para realizar un balance, entendiendo
gue los estudios de capacidad de carga se estan actualizando.

e Apoyar al MinCIT en labores de control sobre el desempefio de los operadores
y guias turisticos, en articulacion con autoridades regionales y locales,
promoviendo y respetando las capacidades de carga determinadas para los
atractivos culturales.

e En el marco del otorgamiento de permisos para proyectos de infraestructura
turistica, aplicar el marco normativo existente y el ICANH se compromete a
darle trdmite expedito a las solicitudes

e EI ICANH continuara realizando las labores relacionadas con el programa de
sensibilizacion frente al patrimonio arqueolégico que se comparte a nivel
local.

e Fortalecer la vinculacién a las campafas de sensibilizacion hacia la limpieza,
ornato y cultura ciudadana frente a los atractivos turisticos culturales
“Colombia Limpia”; asi como la prevencién del tréfico de bienes patrimoniales
asociada a turismo, en los territorios priorizados de los corredores.

e Vincular a los Colegios Amigos del Turismo a los programas de vigias del
patrimonio, especialmente en los municipios, localidades o distritos con
sectores 0 expresiones inmateriales declarados bien de interés cultural o
patrimonio de la humanidad.

e Continuar con las medidas de proteccién y salvaguardia del patrimonio
cultural material e inmaterial, para los territorios vinculados a los corredores
con vocacion turistica, en el marco del Sistema Nacional de Patrimonio.

e Trabajar conjuntamente con MinCIT en el desarrollo de estrategias de turismo
vinculadas a las industrias culturales, para implementar acciones en los
territorios de los corredores.

e Retomar las acciones conjuntas establecidas en la politica de turismo cultural,
aprobada por MinCIT y Mincultura
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7. CON EL APOYO DE MIGRACION COLOMBIA

e Apoyar el proyecto de unificacion de los proyectos Sistema de Informacion
para el Reporte de Extranjeros - SIRE y Tarjeta de Registro Hotelero.

e Vincular al personal de control migratorio de los principales destinos turisticos
del pais en acciones de formacion en bilingiismo que adelanta MinCIT.

e Apoyar las acciones de formacion dirigidas a prestadores de servicios
turisticos, en temas relacionados con su competencia, tales como aspectos de
visados y permisos para permanencia en Colombia; las obligaciones de
reporte de extranjeros, aspectos de prevencion de la ESCNNA y trata de
personas, entre otros, con el fin de mejorar el conocimiento y el cumplimiento
de estas disposiciones por parte del sector turistico.

e Participar activamente en las brigadas, operativos y campafias de
formalizacion para prestadores de servicios turisticos en las regiones de los
corredores, para promover el cumplimiento de las disposiciones vy
responsabilidades exigidas a estas empresas, desde los ambitos de su
competencia.

e Fortalecer la vinculacion institucional a las campafas de prevencion de la
ESCNNAy la trata de personas asociada a turismo, asi como en las referentes
a la prevencion del trafico de bienes patrimoniales asociada a turismo, en los
territorios priorizados de los corredores.

e Vincular permanentemente a los funcionarios de Migracion Colombia que
tienen la responsabilidad de atencion a viajeros, a los procesos de formacion
en cultura turistica, servicio al cliente y atencion al turista que adelante MinCIT.

e Continuar la articulacién con MinCIT, a través del CITUR, para la generacion
de fuentes de informacion y estadisticas sobre movilizacién de viajeros.

8. CON EL APOYO DEL MINISTERIO DEL INTERIOR

e Mejorar la articulaciébn con MiInCIT para los aspectos relacionados con la
participacion comunitaria y consultas previas, especialmente para la
implementacion de los procesos de turismo comunitario y la estrategia de
turismo y paz, en territorios con presencia de poblaciones indigenas,
afrodescendientes, palenqueras, raizales y ROM.
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QUIDAD EDUCACION

e Adelantar conjuntamente con MinCIT y el SENA un programa de vinculacion
productiva de comunidades étnicas a los procesos de desarrollo turistico,
donde se promuevan beneficios e incentivos para el emprendimiento, el
empleo y las empresas de base comunitaria.

e Implementar en unién con MiInCIT un programa de formacion y asistencia
técnica en competencias para la gestion pablica del turismo dirigido a las
alcaldias municipales, funcionarios publicos y autoridades de turismo a nivel
nacional y territorial, resaltando los procesos, funciones, responsabilidades y
demas aspectos de gobernanza de la actividad.

e Fortalecer la vinculacion institucional a las campafas de prevencion de la
ESCNNA vy la trata de personas asociada a turismo, en los territorios
priorizados de los corredores.

9. CON EL APOYO DEL MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES

e Promover la suscripcion y seguimiento de convenios de cooperacion técnica
en turismo con paises y entes multilaterales referentes, que fortalezcan las
necesidades detectadas en los corredores turisticos.

e Fortalecer la vinculacion institucional a las campafas de prevencion de la
ESCNNAy la trata de personas asociada a turismo, asi como en las referentes
a la prevencion del trafico de bienes patrimoniales asociada a turismo, en los
territorios priorizados de los corredores.

e Vincular a las comunidades de colombianos residentes en el exterior a la
participacion de las estrategias de promocion turistica internacional que
adelante Procolombia para el programa.

e Fortalecer los aspectos de cultura turistica y apropiacion del territorio en la
estrategia de Corredores Turisticos, con énfasis en la proyeccion de la imagen
internacional del pais.
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10. CON EL APOYO DE LA AERONAUTICA CIVIL

e Promover la suscripcion de acuerdo para nuevas frecuencias y rutas de
transporte aéreo, con prioridad hacia el Gran Caribe y principales paises
emisores de turismo hacia el pais.

e Priorizar conjuntamente con MiInCIT y el Ministerio de Transporte la
infraestructura de aeropuertos y terminales aéreos, asi como los demas
servicios de infraestructura estratégica para el funcionamiento y conectividad
aérea de los corredores que prestan servicio a los viajeros, con el fin de
orientar las inversiones para el mejoramiento de la conectividad y la dotacion
de servicios para el turismo.

e Continuar en la ejecucién y operacién de los proyectos de infraestructura de
transporte aéreo estratégicos que fortaleceran el sector turismo.

e Vincular a la Aeronautica Civil en el proceso de validacion de los corredores
para los destinos donde se identifiquen necesidades de fortalecimiento de la
conectividad aérea.

e Continuar desde la Aeronautica Civil con la ampliaciéon y capacitacion del
personal del Grupo de Atencion al Usuario (GAU) presente en los aeropuertos,
guienes se vienen instruyendo en la cultura de servicio al cliente e idiomas.

11. CON EL APOYO DEL MINISTERIO DE LAS TECNOLOGIAS DE
LA INFORMACION Y LA COMUNICACION

e Generar acercamientos entre las cadenas de valor de los clusters de TIC y
turismo, para cerrar brechas de informacion.

e Apoyar las iniciativas del sector turismo en programas de desarrollo de
aplicaciones apps.co y acceso a recursos en el programa de Fortalecimiento
de la industria Tl — FITI, correspondiente a la Direccidn de Politicas y Desarrollo
Tl, correspondiente a la Direccion de Politicas y Desarrollo TI.

e Desarrollar con MinCIT un programa de estimulos para la aceleracion y
consolidacién de empresas de innovacion relacionadas con el turismo.

e Promover el desarrollo de soluciones tecnolégicas de acuerdo con la demanda
y la oferta de las empresas y destinos turisticos.
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! EQUIDAD EDuUCACIO

e Realizar en 2017, el segundo foro para la Transformacion Digital del sector
Turismo, promovido por la Direccion de Politicas y Desarrollo Tl — FITI.

e Revisar con el MinCIT, el listado de municipios y centros poblados que
conforman estos corredores, con el propésito de contar con un inventario de
la oferta ya existente de nuestros proyectos de conectividad a internet
adelantados por MiInTIC en estos lugares del pais y sobre tal inventario, definir
acciones de trabajo conjunto.

e Avrticular acciones con MinCIT para el fortalecimiento tecnoldgico de la red de
informacion turistica nacional.
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