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•Consultar y testificar los 
procesos de certificación 
que realicen los 
organismos de 
certificación  por medio 
de la plataforma de 
certificación virtual

•Administrar la 
plataforma
•Ejercer sus funciones de 
control.

•Realizar el proceso de 
auditoria virtual

•Realizarán las auditorías 
de seguimiento virtuales;

•Otorgar el sello de 
calidad turística al 
prestador de servicios 
turísticos.

•Informarse acerca de 
normatividad, noticias y 
eventos sobre calidad 
turística.
•Auto asesorarse en 
calidad turística y el 
manejo de la plataforma.

•Certificarse por medio de 
la plataforma.
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