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ESTADÍSTICAS 



QUEJAS 

*: Cifras a 28 de  febrero de 2014 
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SANCIONES 

 Cifras a 28 de febrero de 2014 

$ 633.450.150  
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AÑO NO.  VALOR  

2010 27  $    633.450.150  

2011 177  $ 2.300.402.400  

2012 127  $ 1.408.110.660  

2013 63 $ 3.317.706.000 

2014 3 $      25.256.000 

TOTAL 397 $7.684.925.210 



ÓRDENES ADMINISTRATIVAS 

*: Cifras a 28 de febrero de 2014 



GRACIAS 


