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SOLUCIONES 
FINANCIERAS PARA LA 
INTERNACIONALIZACIÓN 
Y APROVECHAMIENTO DE 
LOS TLC 



NATURALEZA DE BANCÓLDEX 



BANCO DE DESARROLLO EMPRESARIAL DEL GOBIERNO COLOMBIANO 

• Sociedad anónima de economía mixta. 

• Vinculado al MCIT* . 

• Establecimiento de crédito bancario. 

• Intermediario del mercado cambiario. 

• Emisor e intermediario de valores. 

• Régimen  de derecho privado para contratación y 

régimen laboral. 

* Ministerio de Comercio, Industria y Turismo 

49.63% 

25.72% 

86.55% 89.17% 

Ministerio 
de Comerio, 
Industria y 

Turismo
91,9%

Ministerio de 
Hacienda y 

Cédito Público

7,9%

Otros
0,2%

Accionistas 

A febrero 2013 

Relación de Bancóldex con sus aliados 



MARCO ESTRATÉGICO 
2010-2014 



EVOLUCIÓN DE BANCÓLDEX 

1992 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 

BANCO DE COMERCIO 

EXTERIOR 

 

Productos especializados 

en comercio exterior 

CESIÓN DE ACTIVOS Y 

PASIVOS IFI 

 

+ Atención a mercado nacional 

+ Enfoque Mipyme 

+ Inicio del esquema convenios 

entes territoriales 
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BANCO DE DESARROLLO 

EMPRESARIAL 

 

Plan Nacional de Desarrollo 

2010-2014 

PROGRAMAS ESPECIALES 

2014 



¿HACIA DÓNDE QUEREMOS LLEGAR? 

Contribuir a la productividad, crecimiento y 

modernización del aparato productivo 

 A consolidar un modelo de Banco de Desarrollo Empresarial 

A TRAVÉS 

DE 

Instrumentos de Banco  de Desarrollo 

financieros y no financieros  

QUE 

APOYEN 

Al empresario  en cada etapa de 

madurez de su empresa 

Con el objetivo último de GENERAR EMPLEO 

PARA MEJORAR EN 

PRODUCTIVIDAD + 

COMPETITIVIDAD 
INTERNACIONALIZACIÓN INNOVACIÓN + 

EMPRENDIMIENTO 



MISIÓN- VISIÓN 

 

   

 

 

 

Visión  

 

En el 2014, ser el Banco líder en la implementación de instrumentos de desarrollo 

empresarial para promover la productividad de las empresas colombianas.  

Misión  

 

Como banco de desarrollo, impulsamos la productividad del sector 

empresarial colombiano a través de la innovación, modernización e 

internacionalización; con sostenibilidad financiera y compromiso de nuestro 

capital humano, en un marco de responsabilidad social. 

 



PROGRAMAS Y SERVICIOS BANCÓLDEX 

ETAPA DE DESARROLLO DE LA EMPRESA 
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+ Crédito 

+ Formación 

empresarial 

+ Microseguros 

 

 

 

 
+ Cofinanciación no 

reembolsable para:  

encadenamientos 

productivos, innovación 

empresarial y 

conectividad.  

 

 

+ Acceso a servicios 

financieros 

+ Crédito 

+ Capitalización vía 

fondos de capital  

+ Formación 

empresarial  

+ Instrumentos de 

comercio exterior  

 

 

 
+ Cofinanciación no 

reembolsable para:  

encadenamientos 

productivos, innovación 

empresarial y 

conectividad.  

+ Crédito  

+ Capitalización vía 

fondos de capital  

+ Instrumentos de 

comercio exterior  

 

 

 

 

CRECIMIENTO 

EMPRESARIAL 

EXTRAORDINARIO 

MICROEMPRESA PYMES GRANDES EMPRESAS 

+ Programas de 

acompañamiento y 

asistencia técnica. 

+ Cofinanciación no 

reembolsable para 

activación para la 

industria de 

financiación y  para 

fortalecimiento de 

organizaciones 

regionales para activar 

el crecimiento 

empresarial 

extraordinario 



BANCÓLDEX  
COMO BANCO DE II PISO 



BANCO DE REDESCUENTO 

 

Crédito de redescuento  Crédito directo 

Aplicación de redescuento Aplicación de crédito 

Empresa Institución Financiera 



BANCÓLDEX: UN BANCO DE SEGUNDO PISO -ALIADOS 

Intermediarios Beneficiarios 

 Cartera de 2° piso 

Exportadores directos e 

indirectos 

Compradores de 

productos  

colombianos en el 

exterior 

Empresas  vinculadas al 

mercado nacional 
Intermediarios financieros  

Colombianos 

Intermediarios financieros  

del exterior – 

corresponsales  

ONG’s, fundaciones, 

cooperativas  EOCM  



Portafolio de Productos y Servicios para la internacionalización 

 

• Programa de 
Formación empresarial 

• Líneas Convenio,  

•  Eficiencia Energética 

• Industrias Culturales 

• Crédito Comprador 

• Operación bancaria internacional 

• Garantías  Bancarias 

• Modernización 

• Capital de trabajo y Sostenimiento 

empresarial 

Modalidades de crédito 

•  Liquidex Cadenas Productivas 
 

Cupos especiales de 
crédito 

Compra de cartera 

Canales de atención 
 

Servicios no financieros 
 

Programa de inversión en  
fondos de capital privado  

Apoyo al Comercio 
Exterior 

• Liquidex COP/USD 

• Oficinas de Representación 

• Multicontato 

• Centro Empresarial Bancoldex 

• Compra de Cartera Internacional 

• Descuento de documentos 

 

• Bancoldex CAPITAL 

Programas especiales 

• Programa de Transformación 

Productiva 

• INNpulsa Mipyme 

• INNpulsa Colombia 



Líneas de crédito Tradicionales 

Condiciones 

 

 Beneficiario 

Destino 

Monto Máximo  

Plazo de crédito 

Periodo  de Gracia  

Modernización 

 

 Mipyme y gran empresa 

Activos fijos y diferidos 

Ilimitado 

Hasta 10 años 

Hasta  3 años 

Capital de Trabajo y 
Sostenimiento Empresarial 

 

 
Mipyme y gran empresa 

Capital de trabajo 

Ilimitado 

Hasta 5 años 

Hasta 3 años 



Cupos Especiales 

Condiciones 

 

 Beneficiario 

Destino 

Monto Máximo  

Plazo de crédito 

Tasa de Redescuento y periodo  
de Gracia  

Mipymes Competitivas 

 

 
Micro, pequeñas y medianas 

empresas de todos los sectores 
económicos 

Prefinanciación y Financiación de 
exportaciones e importaciones en 
USD – Liquidez y Modernización 

$3.000 millones 

Hasta 7 años 

DTF+ 0,80%  

Hasta  12 meses 

Desarrollo Sostenible y 
Energías Renovables 

 

 
Mipymes y grandes empresa 

Diseño, construcción, montaje y operación de 
sistemas de control y monitoreo, orientados a la 
prevención y mitigación de os efectos negativos 

de la actividad empresarial sobre el medio 
ambiente 

$1.500 millones 

Hasta 5 años 

DTF + 1,0% Y Hasta 6 meses de 
periodo de gracia 



AL INTERIOR DE LA EMPRESA 

DE LA EMPRESA HACIA EL PUERTO 

DEL PUERTO AL MUNDO 

BANCOLDEX FINANCIA TODO EL PROCESO EXPORTADOR 

Incluye las actividades del 
proceso productivo y 
creativo requeridas para 
ofrecer un bien o un servicio 
en el mercado internacional 

Involucra las actividades 
requeridas desde que sale el 
producto de la empresa 
hasta el  embarque en el 
puerto de origen 

Involucra las actividades 
requeridas desde el puerto de 
origen hasta su destino final, 
incluyendo la financiación y el 
recaudo. 



APOYA Y FINANCIA TODO EL PROCESO EXPORTADOR 

AL INTERIOR DE LA 
EMPRESA 

DE LA EMPRESA 
HACIA EL PUERTO 

DEL PUERTO AL 
MUNDO 

CAPACIDAD GERENCIAL E 
INTERNACIONALIZACION 

CAPACIDAD INSTALADA 

CERTIFICACIONES 

MAQUINARIA E 
INSTALACIONES 

PROCESOS 

EMPAQUE, EMABALAJE Y ETIQUETADO 

COMERCIALIZACION 

CADENA DE 
PROVEEDORES 

ALMACENAMIENTO 

TRANSPORTE 

SEGURIDAD 

NACIONALIZACION 

FINANCIACION AL COMPRADOR 

COMPRA DE CARTERA 



Mecanismos para asegurar el pago de sus exportaciones 

PROCESO PREVIO A LA EXPORTACIÓN   

Importador Exportador 
Remite factura proforma, alista despacho 

y solicita definición de forma de pago 

Emite instrumento de pago y  
especifica condiciones 

Exportador e importador acuerdan  
términos  del negocio (Cuenta Abierta o instrumentos bancarios) 
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Pre-embarque Post- Embarque 



Mecanismos para asegurar el pago de sus exportaciones 

ESQUEMA - NEGOCIO 



Mecanismos para asegurar el pago de sus exportaciones 

Alternativas de 

Financiación 



PRODUCTOS DE 
COMERCIO EXTERIOR 

Para la financiación de las ventas de bienes  y 
servicios Bancoldex pone a su disposición 
productos financieros que aseguran su venta a 
los riesgos inherentes al flujo de pago y le 
permiten ofrecer financiación al comprador 



 

COMPRA DE CARTERA INTERNACIONAL   

El exportador colombiano puede financiar  sus ventas a clientes en 
el exterior hasta por 180 días, y a la vez, recibir el pago de contado 
a través de Bancóldex quien  compra a descuento su cartera. 

La compra de cartera por parte de Bancóldex,  no esta sujeta a la 
aceptación de la factura y una vez realizada, el exportador elimina 
el riesgo comercial (no pago) por parte de su cliente en el exterior. 

Esta cartera esta garantizada por un banco aliado en el exterior. 

 Este producto no genera endeudamiento ni afecta los cupos de 
crédito del exportador colombiano con sus bancos. 

 



 Compra a descuento y sin recurso, a las empresas dedicadas al 

 comercio  exterior o al mercado nacional,  el valor de las 

 facturas  originadas por  la venta a crédito, en operaciones 

 comerciales  domésticas y/o de  exportación de bienes o 

 servicios. Estas ventas  deben estar   amparadas con la 

 póliza de seguro expedida por las  compañías  aseguradoras 

 Crediseguro S.A. o Segurexpo S.A. 

 

 

Liquidex  – Dólares - Pesos 



 

 

 Mecanismo por medio del cual Bancóldex financia al 

 importador de  productos y servicios colombianos a 

 través de nuestros bancos  corresponsales utilizando 

 instrumentos  bancarios de pago (cartas  de crédito (L/C) 

 a plazo, letras de cambio  avaladas, pagarés, compromisos 

 de pago, entre otros. 

 

Crédito Comprador 



 

Mecanismo por la cual Bancoldex compra al exportador a la par o a 
descuento letras y/o pagares avalados; aceptaciones bancarias y/o 
pagos diferidos originados de carta de crédito de exportación  o 
títulos valores amparados en garantías Stand by. 

 

 Cómo funcionan : 

  Bancoldex ofrece directamente el descuento de 
  estas operaciones a las empresas exportadores 
  que manejen instrumentos bancarios de pago 
  elegibles para el banco fijando una tasa de  
  descuento*  

 
*Esta tasa se cotizara con base Libor y dependerá del riesgo del país y de la entidad financiera que emita la 
garantía al igual que el plazo de la operación. 

Descuento de documentos  



Garantías Internacionales 

¿Qué son? 

–Son garantías requeridas generalmente en una licitación internacional 

por organismos públicos y privados con el propósito de contratar: 

•Provisión o diseño de bienes o servicios 

•Construcción y/o operación de obras de infraestructura 

 
¿Cómo funcionan? 

- Se expiden a solicitud de un establecimiento financiero del exterior 

elegible para   Bancoldex para asegurar el cumplimiento de una o varias 

obligaciones de manera total o parcial adquiridas por una empresa en 

virtud de un proyecto o contrato. 



Red de Bancos Corresponsales LATAM  

Brasil 

Bolivia 

Ecuador 

Perú 

Chile 

Venezuela 

México 

Guatemala 
El Salvador 

Honduras 
Nicaragua 

Costa Rica 

Panamá 

Cuba 

Rep. Dominicana 

Trinidad y Tobago 

Paraguay 

Uruguay 

Argen- 

tina 

Bancoldex cuenta con mas de  160 
Bancos corresponsales 



Mecanismos para asegurar el pago de sus exportaciones 

Negociación: Plazo Proveedor otorgado por el Exportador   

180 días  

Tasa descuento 

¡Ofrecemos el descuento de los 

instrumentos de pago!  

DESCUENTO, (COMPRA DE DOCUMENTOS) 

0 días  

Libor = 0.33%  Anual S.V. 

Libor +  0.80 % S.V.  

0.80% + 0.33% = 1.13% Anual 

USD 103,05 
USD9.867,00 USD10.000,00 

Tasa LIBOR + 1,74% - Negocios con Ecuador a 180 días 



Mecanismos para asegurar el pago de sus exportaciones 

Negociación:  Plazo Proveedor otorgado por el exportador y financiación 

adicional, con instrumento de pago.  

 

90 días plazo proveedor 90 días adicionales  
Crédito comprador. 

PUEDO COMPARTIR EL COSTO  

Libor +    0.80 % S.V.  

Libor +    0.80 % S.V.  

180 días  

Tasa LIBOR + 1,74% - Negocios con Ecuador a 180 días 



Mecanismos para asegurar el pago de sus exportaciones 

Negociación:  Pago a la vista para el proveedor y financiación adicional 

para el comprador 

Pago a la vista 

EL COMPRADOR PUEDE ASUMIR TODO EL COSTO  

Libor +    0.80 % S.V.  

180 días  

Tasa LIBOR + 1,74% - Negocios con Ecuador a 180 días 



¿ME CONVIENEN ESTOS ESQUEMAS? 

Costo de 
oportunidad 

Una mejor 
propuesta de 

pago 

Mecanismos para asegurar el pago de sus exportaciones 



Mecanismos para asegurar el pago de sus exportaciones 

 

• El éxito del pago consiste en que debe llegar completo y a tiempo . 

CONCLUSIONES 

• Las propuestas de pago se deben estructurar de acuerdo a cada 
mercado, a los riesgos y costos que se quieran asumir.  

• En la negociación internacional es conveniente dejar un tiempo 
para hablar del pago: ¿Cómo? ¿Cuándo? ¿Quién? Lo va a 
realizar. 

• La operación internacional es altamente sensible a los tiempos de 
respuesta, acompañamiento y asesoramiento de las empresas.  



SERVICIOS 

CAJA DE 

HERRAMIENTAS 

LINEAS DE 
CREDITO  

FORMACION 
EMPRESARIAL  

COMPRA DE 
CARTERA  

 
 

APOYO EN LA 
IMPLEMENTACION DE 
BUENAS PRACTICAS 

PARA LA 
INTERNACIONALIZACION  

RECURSOS DE 
COFINANCION A 

TRAVES DE 
CONVOCATORIAS  

PROGRAMAS 
DE 

INNOVACION  

OPERACIÓN 
BANCARIA 

INTERNACIONAL  

FINANCIACION 
AL 

COMPRADOR  



20  Sectores 



Negocios Internacionales - 2014 

 

ASESOR GERENCIAL EN 
NEGOCIOS 
INTERNACIONALES 

NEGOCIOS 

INTERNACIONALES 



¿Qué es el asesor gerencial? 

El Asesor Gerencial en Negociación Internacional es una herramienta 
interactiva en multimedia, compuesta por cinco módulos donde el 
usuario de forma autodidacta podrá de una manera practica conocer 
en una negociación internacional los puntos más relevantes del flujo 
de pagos. 



Objetivos del Curso 

•Reconocer e identificar los riesgos  inherentes del flujo de pagos  en 
una operación internacional. 

•Analizar y aplicar las diferentes estrategias de mitigación de riesgo  en el 
flujo de pagos, con un enfoque hacia el mercado. 

•Describir y utilizar los diferentes productos y servicios de Bancóldex, 
relacionados con los instrumentos de pago internacional y la financiación 
que el exportador pueda otorgar. 

•Adoptar criterios para definir las alternativas de pago internacional e 
indicar sus costos aproximados y beneficios. 



El curso consta de cinco módulos  

1. Autoevaluación: 
¿Cuánto conoce acerca de instrumentos de pago internacional? 
En esta unidad el usuario se enfrenta a un test de preguntas que ubicaran su nivel de 
conocimiento acerca del tema y dependiendo del resultado el asesor le sugerirá tomar 

secuencialmente el curso o ir directamente a los casos prácticos. 

2. Identificación de Riesgos: 
 
Es probable que la emoción de cerrar un negocio o el temor de perderlo lo lleve a analizar 
ligeramente los riesgos. 
 
Esta unidad busca sensibilizar al usuario en los riesgos inherentes en el flujo de pagos 
haciendo un recorrido por los riesgos más relevantes desde el comercial hasta el político. 
 

 

Contenido del curso 



3. Mitigación de Riesgo: 
 
Se explican la diferentes formas y estrategias de mitigar los riesgos con un enfoque hacia 
el mercado con el objetivo de presentarle al cliente comprador una oferta comercial con 
una propuesta de pago adecuada. 
 

4. Formas de pago: 
 
Se explican la diferentes formas de pago haciendo énfasis en aquellas con respaldo 
bancario, de cada una de ellas se conocerá: ¿Que son? ¿Como funciona? Partes que 
intervienen, su procedimiento para el cobro y las ventajas y desventajas de utilizarlas. 

 
5. Perfeccionamiento Cambiario: 
Encontrara orientación básica sobre el régimen cambiario en Colombia y la manera de 
perfeccionar las operaciones que se realicen con empresas o entidades del exterior. 

 
 

Contenido del curso 



Mediante dos casos prácticos llevamos al usuario a lo que un exportador se ve 
enfrentado cuando hace operaciones internacionales y esta negociando el pago.  
 
En el primer caso el asesor lo guiara, pero en el segundo usted será el responsables 
de las  decisiones que se tomen. 

Casos de Ejemplo y practica. 



Esta herramienta le permitirá conocer los costos aproximados que asumirá con 
Bancoldex en Colombia para el manejo de instrumentos de pago e incluso la 

negociación de los títulos valores. 

Simulador de costos 



Mecanismos para asegurar el pago de sus exportaciones 

Departamento Negocios Internacionales: 

 
Alejandro Contreras     –   alejandro.contreras@bancoldex.com 

Iza Fernanda Romero   –   iza.romero@bancoldex.com 

Alfonso Carreño            –  alfonso.carreno@bancoldex.com 

Eduardo Orjuela            –         eduardo.orjuela@bancoldex.com 

Rubén Darío Gantiva    –         ruben.gantiva@bancoldex.com 

 

Tel (57-1)486300 Ext. 2450, 2452, 2453, 2454, 2451 

 

Línea Multicontacto Bancóldex : 

Bogotá 7420281 – Nacional 018000 180 710 

CONTACTOS 

mailto:alejandro.contreras@bancoldex.com
mailto:iza.romero@bancoldex.com
mailto:alfonso.carreno@bancoldex.com
mailto:eduardo.orjuela@bancoldex.com
mailto:ruben.gantiva@bancoldex.com


GRACIAS! 


