PLAN OPERATIVO
Formulacion 2014

TODOS PORUN
NUEVO PAIS

- PAZ EQUIDAD EDUCACION

OBJETIVO MISIONAL: Promover una gestién
administrativa que tenga como ejes fundamentales el
trabajo en equipo, la comunicacion organizacional y la
responsabilidad social corporativa para garantizar
mayor competitividad y desarrollo sostenible del sector
de Comercio, Industria y Turismo.

Centros de la Red de

Gastos de inversion

Se incluyen dos entregables y un indicador, teniendo en cuenta ia
aprobacion par parte det Minsitro Santiago Rojas el dfa 27 de Jutio,
a ta salicitud realizada por ta Viceministra de Desarrollo
Empresarial "Se solicita el trastado del entregale y del Indicador al
Comité de gestion administrativa, teniendo en cuenta qus estos

OBJETIVO DEL PLAN:Promover al interior det
Ministerio de Comercio, Industria y Turismo una cuitura
organizacional en concordancia con la Constitucién
Politica Nacional, la Convencion sobre los Derechos de
las Personas con Discapacidad y el Plan Nacional de
Desarrollo que garantice el goce pleno y en condiciones
de igualdad de todos los derechos humanos y
libertades fundamentales para todas las personas con
discapacidad. A través del imiento de la

p como un componente de la diversidad
humana, concibiendo y aplicando las politicas publicas
de tal manera que las personas con discapacidad
obtengan el mismo beneficio que el resto de la
Jciudadania.

. . . . 99.158.865. 8 . centros son transvessales a todas las enfidades del sector, lo cual
Apertura de MiClTio en 5 ciudades del pais. Centros Integrados de . N Secretaria General - representa que tanto para la etapa de apertura como de operacién
P! P 5 Funcionamiento 2,0% e
3:2: Q4: 5 Servicios del tor CIT MinCIT ' de los Centros se requerird impartir directrices a fas entidades que
Q3:2; Q4: ervicios del sector in
ion 350.196.505 TOTAL hacen parte del proceso (FING, Bancéidex, PROEXPORT,
en operacio 449,355.370 Artesanias de Colombia, etcétera), competencia que excede fas
o X funciones a cargo de la DPC.
1. Gestién Misional y d Fortalecimiento de la presencia Igualmente, una vez en operacidn cada centro, el recurso humano.
- Gestion Misionaly de institucional del sector Comercio, que aporta el Ministerio (coordinador y auxiliar) se contrata con
Gobierno Industria y Turismo en las regiones cargo a recursos de funcionamiento da Secretaria General.
Teniendo en cuenta que come resultado del anterior entregable se
. presentan los planes de accion de fos MiCiTio, también se solicita
Informes tnmestrales de seguimiento a los Cumplimiento de entega Gastos de inversion  |Secretaria General - of rmslaa de esto indicador a1 Comilé de gestisn adminisiraiive,
Planes de Accion de los MiCiTios que se . 100% " 10,0% para que a través de la Secretaria General se realice ef
i de informes 99.158.865. MinCIT i a estos pl "
encuentran en operacion seguimiento tos planes de accién.
P Saficitud aprobada pos el Sefior Ministro Santiago Rojas e dia 27
de julio.
< " ) " . Cumplimiento del plan de .
3. Gestion del Talento Teletrabajo implementacién del Plan Piloto de Teletrabajo . P o P o . . Secretaria General - o
H Nota: Sélo apli | MinCIT. ara el MinCIT. implementacion de 100% Funcionamiento MinCIT 8,0%
umano, ota: Sélo aplica para el MinCIT. pi . Teletrabaio .
Elaboracién y socializacién det Plan de
f ti . . arantia y ase iento de los derechos de o 15,0%
7 _Garla '.10 z;;:ra 2eg:;;zrsel Garantia y aseguramiento de los :3 erso:aas cgrl\":irsr:;:naci dad Cumplimiento entrega de José M. Pemnett - °
ejercict W derechos de las personas con as p p informes o documentos 100% Funcionamiento .
derechos de las personas con ) . Informe que de cuenta de los avances del Asesor (E)
" ! discapacidad programados
discapacidad. 10,0%

Garantizar y asegurar el
ejercicio efectivo de los
derechos de las personas con
discapacidad.

Programa Educacion y Sensibilizacion
Ambiental

Elaboracién de Documentos de
Discapacidad

eventos que sean
de Gestion

Formular el Plan de Garantia - Discapacidad
2014

Realizar seguimiento al Plan de Garantia -|
Discapacidad 2014. Informe de avances.

Elaborar y publicar la Guia de Discapacidad.

Divulgar la Guia de Discapacidad a través de|
medios electrénicos.

Sensibilizacién y Capacitacion

ibil: a los funci fos y
en los temas relacionados con la Politica de
Di: idad y la Ley No. 1618 de

2013. Informes

Cumplimiento entrega de
informes o documentos
programados

0%

0%

100%

No requiere peso ya que esta actividad se encuentra

o

0.0% como entregable en el Comité de Gestion Adminsitrativa
de la Planeaci6n Estratégica Institucional.
No requiere peso ya que esta actividad se encuentra

0,0% como entregable en el Comité de Gestion Adminsitrativa
de la Planeacion Estratégica Institucional

5,0%

Fi o ia General
5,0%
5,0%




OBJETIVO MISIONAL: Promover una gestién

ativa que tenga como ejes fundamentales el
trabajo en equipo, la comunicacién organizacional y la
responsabilidad social corporativa para garantizar
mayor competitividad y desarrallo sostenible del sector

de Comercio, Industria y Turismo.

4. Eficiencia Administrativa

Ayuda de memoria donde se evidencie la

én de pr ientos, tablas de
retencién documental, indicadores, mapas de
riesgo, plan de  contingencia, no
conformidades, acciones de mejora,
organizacién de archivos documentales.

Calificacién del Comité Gestion
Administrativa.  Evaluacion  del  comité,
Cumplimiento mayor al 75% de las iniciativas
del Comité_Gestion Administrativa.

informes o documentos
programados

Realizar reuniones con los Secretarios|
Generales de las entidades del Sector.
Ayudas de memoria.

Hacer seguimiento a la implementacién de el
Plan Sectorial de RS.. Informe
o

ormulacion del Plan de Gestién Ambiental
2014. (Nota. EI PGA 2014 debe contener los
programas de Ecoeficiencia (Energia,
papel,Agua,Residuos Sélidos, control de
emisiones atmosféricas y compras publicas
sostenibles) y el programa misional para
quienes aplique).

Cumplimiento de
entidades del sector que
han implementado el
Plan de Gestién

Implementacion del Plan de Gestion
Ambiental 2014. Informes

CONPES 2544 de 1991 que indica
establece “los organismos del Estado
cuya accién comprometa de una u otra
forma la calidad de! ambiente, contaran
con Unidades Ambientales para
asesorarlos en el disefio de sus

prog y proy de lio”.
Las unidades ambientales sectoriales
fueron bidas como p i

g
estratégicas en la gestion ambiental
nacional en calidad de “agencias
cooperantes especializadas” de las
autoridades ambientales.

Ambiental

Cumplimiento entrega de
informes o documentos
programados

Cumplimiento entrega de

Secretaria General -

5,0%

Secretaria General

20,0%

Desarrollo Sostenible

MinCIT/ Coordinador
Administrativa MinCIT/| Se cred el Grupo de Asuntos Ambientales y
Coordinador Grupo 7.0% Desarrollo Sostenible mediante la Resolucién
Asuntos Ambientales No 3810 del 28 agosto de 2014.
y Desarrollo
Sostenible
Secretaria General -
MinCIT/ Coordinador Se cred el Grupo de Asuntos Ambientales y
Grupo Asuntos 3,0% Desarrollo Sostenible mediante la Resolucién
Ambientales y No 3810 del 28 agosto de 2014,

15,0%




Formular el Plan de Gestion Ambiental 5,0%

Realizar los Comités de Gestién Ambiental.

9
Actas. X X X X 5,0%
Hacer seguimiento a la implementacién del
: Sistema de Gestién Ambiental en el marco de X X 5,0%
OBJETIVO DEL PLA_N4 Plan Nacional de Desarrollo 7 la NTC ISO 14001:2004. Informe.
2010-2014, “Prosperidad para todos” busca avanzar —
hacia la Prosperidad Democratica teniendo como eje Entregar documento con la Valoracién
trasversal la sostenibilidad ambiental, dicho eje Sistema de Gestién Ambiental Econdémica de los costos del deterioro y la X 5,0%
trasversal debe estar presente en todas las esferas del conservacion de los recursos naturales.
quehacer nacional, el cual debera sustentarse en una inf b | imient
articulacién adecuada de las dimensiones econdémica, Ent;:eg:r in ;T“e d5° re L e d sfguAm'e'LO x X o
social y ambiental. Lo anterior, fortalece el ;ea:a o ' Ia' ap ) e A::I(\:I:OA’E)S ;, aCI genda Coordinador G 5,0%
componente ambiental de la Politica Integral adoptada mbiental Interministeria -MinCIT Cumplimiento entrega de oor /'\n u ;" upo
mediante Resolucién 4222/2013, cuyo objetivo integral . L Entregar formato diligenciado, de seguimiento -ump 9 sunias
" N Prevenir la Contaminacién N . informes o documentos 100% Ambientales y
es Desarrollar una gestion enfocada en prevenir la a la ejecucion del Plan Anual de
I . L ” X X X X programados Desarrollo 5,0%
contaminacién, en el ahorro y uso eficiente de los q es  del de Gestion Sostenibl
recursos naturales y en el contro! de los aspectos Ambiental. Informe ostenidle
:mgenlaleg |nlh:rer:t_es a;asl actividades yeLMllnlsteno Entregar informe de seguimiento a los
e omfrcro, n Lfs nay ur}smo, a tfaves_ 18 compromisos de la Agenda Intersectorial de X X 5,0%
promocién de acciones ambientales dinamizadoras de o eameint i |Educacion Ambi yC icacion
la gestion ambiental, orientadas hacia la animacién de Programa Educacién y ! .
practicas ambientales ejemplares y la construccidn de Ambiental Participar en los eventos que sean
lineas estratégicas ambientales desde su naturaleza y convocados por el Sistema de Gestion X X 5,0%

sus objetivos misionales. Ambiental. Registros de asistencia.

Entregar el informe de ejecucion de
actividades para realizar seguimiento al X X X X 5,0%
cumplimiento del programa.

Programa Criterios de Sostenibilidad para|
la Adquisicidn de Bienes y Servicios

Programa de Seguimiento Gestién
Ambiental Misional

Hacer seguimiento a la asistencia al CNA-
SINA.

Ayuda de memoria donde se evidencie la|
revision de procedimientos, tablas de
retencion documental, indicadores, mapas de|
riesgo, plan de contingencia, no
conformidades, acciones de  mejora,
organizacién de archivos documentales.
Cumplimiento Indice Nacional  de
Trasparencia - ITN..  Documentacién
procedimental de funciones asignadas Coordinador Grupo
normativamente Cumplimiento entrega de Asuntos
Realizar reuniones con los Jefes de Asuntos informes o documentos 100% Funcionamiento Ambientales y
Coordinacién Sectorial mbi 1 de las i del sector. X programados Desarrollo 10,0%
Ayudas de memoria Sostenible
Hacer seguimiento a los Planes de Gestién 5
Ambiental del Sector - Para quienes aplique X 40%
=nes aplique

Hacer seguimiento a la asistenica y
cumplimi de promi en las
Programa de Seguimiento Gestion delegaciones del Ministro en las distintas

Ambiental Misional Juntas, Consejos, Comités y Comisiones en
las que tiene participacion el MinCIT con

componente ambiental

X 5,0%

Mejora continua

5,0%

Sistema de Gestion Ambiental

X 3,0%

NEACION ESTRATEGIGA INSTITUCION : : _
OBJETIVO MISIONAL: Promover una gestién Adecuacién y modemizacién de la

/ =
Presentacién del Plan de Infraestructura del

Inversién: Inversién: adecuacion

Coordinador Grupo

L . N - - " N y afo 2014 Cumplimiento entrega de o dotacién y dela
administrativa que tenga como ejes fundamentales el  |4. Eficiencia Administrativa infraestructura de! MinCIT — . 100% sede del MnCIT en Bogoté Adi va-
trabajo en equipo, fa comunicacién organizacional y la Nota: Aplica sélo MinCIT. !nforme de segwmlgmo del plan de X X X Informes programados 37.42‘3 millones, o MinCIT 4,0%
bilidad social cor tiva para garantizar infraestructura para el afio 2014
"y i - ; 5. Gestién Financiera, Elaborar y publicar el Plan Anual de - Coordinador Grupo
mayor competitividad y desarrollo sostenible del sector . " dauisici PR . Cumplimiento en la . N L "
de Comercio, Industria y Turismo. g:t;xNo aplica para FNG, Bx, Plan Anual de Adqt {PAA) ;ct‘ |'zac':;; . (PAA). Q4: Informe de X entrega del PAA 100% Funcionamiento Administrativa- 5,0%
, PX. ualizaci

MinCIT




OBJETIVO MISIONAL: Promover una gestién
administrativa que tenga como ejes fundamentales el
trabajo en equipo, la comunicacion organizacional y la

p ilidad social corp para garantizar
mayor competitividad y desarrollo sostenible de! sector
de Comercio, Industria y Turismo.

OBJETIVO DEL PLAN: Plan Nacional de Desarrollo
2010-2014, “Prosperidad para todos" busca avanzar
hacia la Prosperidad Democratica teniendo como eje
trasversat la sostenibilidad ambiental, dicho eje
trasversal debe estar presente en todas las esferas del
quehacer nacional, el cual debera sustentarse en una
articulacién adecuada de las dimensiones econémica,
social y ambiental. Lo anterior, fortalece el
componente ambiental de la Politica Integral adoptada
mediante Resolucién 4222/2013, cuyo objetivo integral
es Di una gestién enfocada en prevenir la
contaminacion, en el ahorro y uso eficiente de los
recursos naturales y en el control de los aspectos
ambientales inherentes a las actividades del Ministerio
de Comercio, Industria y Turismo, a través de la
promocién de acciones ambientales dinamizadoras de
la gestién i i, ori hacia la ion de
practi bientales ejemplares y la construccién de
lineas estratégicas ambientales desde su naturaleza y
sus objetivos misionales.

Mejoramiento del entorno de
negocios

Ad PR y
de la sede del Ministerio de Comercio,
Industria y Turismo en Bogota.

niento

Sisterna de Gestion Ambiental

Cumplimiento en la ejecucion presupuestal en|
compromisos del proyecto Adecuacion,

de lo

Cumplimiento

Informes de supervision realizados

. i L .
Entregar el modulo ambiental para los
registros del Sistema de Gestién Ambiental.
Q2 y Q3 informes de avance.

de supervision realizados

Programa Gestién Integral de Residuos

Entregar el informe de ejecucion de

Prevenir la Cor inacién

P actividades para realizar seguimiento al X X X X
Sélidos .
C del programa.
Entregar el informe de ejecucion de
Programa Uso Eficiente de la Energia actividades para realizar seguimiento al X X X X
cumplimiento del programa.
Entregar el informe de ejecucién de|
Programa Uso Eficiente del Agua actividades para realizar seguimiento all X X X X Cumplimiento entrega de
gumpli de! programa. n — informes o d tos
Programa Control de Emisiones Enl'rggar el mforme' de ejecucion de programados
Q. actividades para realizar seguimiento a! X X X X
Atmosféricas L
cumplimiento de! programa.
Entregar ei informe de ejecucién de|
actividades para realizar seguimiento al X X X X
Programa Educacion y Sensibilizacién [cumplimiento del programa.
Ambiental Participar en los eventos que sean
convocados por el Sistema de Gestion X X
Ambiental. Registros de asistencia.
Programa Criterios de Sostenibilidad para Incluir en la adquisicion de bienes y servicios X X

la Adquisicién de Bienes y Servicios

por lo menos un criteric de sostenibilidad.

dotacidn y mantenimiento de la sede del 32 32 32 7.420 |obligado del Proyecto de! 100%
Ministerio de Comercio, Industria y Turismo Inversién
en Bogota.
Indicadores de Producto:
Espacios apropiados y confortables con Cumplimiento  espacios
buenas condiciones de iluminacion y 3.200 a ropiados confo:ables 100%
ventilacién Adquiridos en las instalaciones del prop y
MinCIT
Indicadores de Producto:
Puestos de trabajo con dptimas condiciones Cumplimiento puestos de

. . . 242 . 100%
de funcionalidad y ergonomia Adecuados en trabajo
ias instataciones del MinCIT
Indicadores de Producto: Cumplimiento elementos
Elementos ahorradores de energia y agua 80 ahorfladores 100%
Adquiridos para ei MinCIT
Indicadores de Producto:
Sistema de video vigilancia, control de acceso Cumplimiento sistemas

Y . L 26 L 100%
y sefalizacién corporativa Adquiridos para el adquiridos
MinCIT
Indicadores de Producto: o
Metros cuadrados de infraestructura fisica 6.830 Cumplimiento mt2 100%

remodelados
remodelada rezago
Indicadores de Producto: 473 |Beneficiarios atendidos 473
Beneficiarios rezago
!pétjrl;aig:;es ﬁGefé'fZT;mia ublicados Cumplimiento términos 100%
P Y] de referencia publicados °
elaborados
Indicadores de Gestion: Cumplimiento  procesos o,
Procesos Contractuales Adjudicados 1 |contractuales 100%
adjudicados

indicadores de Gestién: Cumplimiento licitaciones 100%
Licitaciones abiertas adjudicadas abiertas adjudicadas °
Indicadores de Gestion: a Cumplimiento  informes. 100%

100%

Inversion: Adecuacion
dotacién y mantenimiento
de la sede del MinCIT en

Bogota $7.420 millones.

Funcionamiento

Coordinador Grupo
Administrativa

nador Grupo Adi

2,0%

2,0%

2,0%

2,0%

2,0%

2,0%

2,0%

2,0%

2,0%

2,0%

2,0%

2,0%

5,0%

5,0%

5,0%

5,0%

3,0%

3,0%

3,0%




OBJETIVO DEL PLAN:Promover al interior del
Ministerio de Comercio, Industria y Turismo una cultura
organizacional en concordancia con la Constitucion
Politica Nacional, la Convencidn sobre los Derechos de
las Personas con Discapacidad y el Plan Nacional de
Desarrollo que garantice el goce pleno y en condiciones
de igualdad de todos los derechos humanos y
libertades fundamentales para todas las personas con

Garantizar y asegurar el
ejercicio efectivo de los
derechos de las personas con

di idad. A través del r iento de la
discapacidad como un ] de la diversidad

humana, concibi y aplicando las politi p

de tal manera que las personas con discapacidad
obtengan el mismo beneficio que el resto de la
ciudadania.

Implementacién del Plan de Garantia -
Discapacidad

Ad i te  las

internas del Ministerio de los pisos 3,459 y
18 del Edificio C.C.l. incluyendo los
imientos de di idad. Informes

Ayuda de memoria donde se evidencie la

Mejora continua

i6 de procedimi tablas de|
retenciéon documental, indicadores, mapas de
riesgo, plan de  contingencia, no
conformidades, acciones de mejora,
izacién de archivos document

Cumplimiento entrega de
informes o documentos
programados

Cumplimiento Indice Nacional  de
Trasparencia - ITN: Documentacion
procedimental de funciones asignadas

te.

Procesos de Adquisicién de Bienes y
Servicios

Efectuar las contrataciones cuyo valor no|
exceda en 10% de la menor cuantia de la
entidad, independientemente de su objeto,

|conforme a los sefialado en articulo 274 del,

PND y en la reglamentacién que para el
efecto expida el Gobiemno Nacional. Articulo
274. Informe de avance

Cumplimiento entrega de
informes o documentos
programados

Elaborar anteproyecto de gastos de
funcionamiento, gastos generales vigencia

Coordinacion

Realizar reuniones con los Jefes de
Administrativa de las entidades del sector.

Ayudas de memoria

Responsabilidad Social

Apoyar la implementacién el Plan de
Responsabilidad Social.

Proyecto de innovacion

Manejo de recursos financieros: Apoyar la
regularizacion del proceso de pagos en linea.
informe de avance

100%

100%

Inversién: Adecuacion
dotacién y mantenimiento
de la sede del MinCIT en
Bogota $7.420 millones.

Funcionamiento

Grupo
Administrativa

Coordinador grupo
Administrativa

3,0%

2,0%

1,0%

7.0%

7,0%

5,0%

7,0%




OBJETIVO DEL PLAN: Plan Nacional de Desarrollo
2010-2014, “Prosperidad para (odos busca avanzar
hacia la Prosperidad D i como eje
trasversal la sostenibilidad ambiental, dicho eje
trasversal debe estar presente en todas las esferas del
quehacer nacional, el cual debera sustentarse en una
articulacién adecuada de las dimensiones econdmica,
social y ambiental. Lo anterior, fortalece el
componente ambiental de la Politica Integral adoptada
mediante Resolucion 4222/2013, cuyo objetivo integral
es Desarrollar una gestion enfocada en prevenir la
contaminacién, en el ahorro y uso eficiente de los
recursos naturales y en el control de los aspectos
ambientales inherentes a las actividades del Ministerio
de Comercio, Industria y Turismo, através dela
promocion de acciones ambientales dinamizadoras de
la gestidn ambiental, orientadas hacia la animacion de
practicas ambientales ejemplares y la construccion de
lineas estratégicas ambientales desde su naturalezay
sus objetivos misionales.

Prevenir la Contaminacién

Programa Gestién Integral de Residuos
Sélidos

Entregar el informe de ejecucion de
actividades para realizar seguimiento al
cumplimiento del programa.

Cumplimiento entrega de
informes programados

100%

Programa Uso Eficiente de Papel

Entregar el informe de ejecucion de
actividades para realizar seguimiento al
cumplimiento del programa.

Cumplimiento entrega de|
informes programados

100%

Programa Educacién y Sensibilizacién
Ambiental

Mejora continua

Participar en los eventos que sean
convocados por el Sistema de Gestion
Ambiental. Registros de asistencia.

Ayuda de memoria donde se evidencie la
revision de procedimientos, tablas de
retencién documental, indicadores, mapas de.
riesgo, plan de contingencia, no
conformidades, acciones de  mejora,
organizacién de archivos documentales.

Cumplimiento de la
participacién  en  los
eventos convocados por|
el SGA

Manejo de recursos Fisicos

Cumplimiente indice Nacional de

Trasparencia - ITN.:  Documentacion

procedimental de funciones asignadas

nor ivamente CL imi entrega de
informes o documentos

Mantener y actualizar el sistema de programados

inventarios. Inventarios actualizados

Coordinacién Sectorial

Asistir a las reuniones con los Jefes
Administrativos del Sector CIT, para
retroalimentar el tema de Almacén. Ayudas de
memoria que contenga tema de Almacén.

Proyecto de innovacion

Actualizacién Software para el manejo de la
Informacién del Grupo Almacén. Informe de
avance

100%

100%

Funcionamiento

Funcionamiento

Coordinador Grupo
Almacén

Coordinador Grupo
Almacén

15,0%

10,0%

10%

10,0%

15,0%




ORIETIVG BLAN NACIO

OBJETIVO DEL PLAN: Plan Nacional de Desarrollo
2010-2014, “Prosperidad para todos” busca avanzar
hacia la Prosperidad Democratica teniendo como eje
trasversal la sostenibilidad ambiental, dicho eje
trasversal debe estar presente en todas las esferas del
quehacer nacional, el cual debera sustentarse en una
arti 6 de las 1es econdémica,
social y ambiental. Lo anterior, fortalece el
componente ambiental de la Politica Integral adoptada

di Resolucién 4222/2013, cuyo objetivo integral
es Desamollar una gestion enfocada en prevenir la
contaminacién, en el ahorro y uso eficiente de los
recursos naturales y en el control de los aspectos
ambientales inherentes a las actividades del Ministerio
de Comercio, Industria y Turismo, a través de la
promocién de acciones ambientales dinamizadoras de
la gestién ambiental, orientadas hacia la animacién de
précticas ambientales ejemplares y la construccién de
lineas estratégicas ambientales desde su naturaleza y
sus objetivos misionales.

OBJET!IVO DEL PLAN: Plan Nacional de Desarrollo
2010-2014, “Prosperidad para todos” busca avanzar
hacia la Prosperidad Democrética teniendo como eje
trasversal la sostenibilidad ambiental, dicho eje
trasversal debe estar presente en todas las esferas del
quehacer nacional, el cual debera sustentarse en una
articulacién adecuada de las dimensiones econémica,
social y ambiental. Lo anterior, fortalece el
componente ambiental de la Politica Integral adoptada
mediante Resolucidn 4222/2013, cuyo objetivo integral
es Desarrollar una gestion enfocada en prevenir la
contaminacién, en el ahorro y uso eficiente de los
recursos naturales y en el control de los aspectos

ambientales ir a las activi del
de Comercio, Industria y Turismo, a través de la
6n de i i les dinamizad de

p

la gestion ambiental, orientadas hacia la animacién de

practi i j y la construccion de

lineas estratégicas ambientales desde su naturaleza y

sus objetivos misionales.
4

Prevenir la Contaminacién

Prevenir la Contaminacién

Programa Educacion y Sensibilizaciéon

Ambiental

Mejora continua

Entregar el informe de ejecucion de
actividades para realizar seguimiento al
cumplimiento del programa.

Cumplimiento entrega de
informes programados

100%

Participar en los eventos que sean

d por el Si de Gestion|
Ambiental. Registros de asistencia.

Ayuda de memoria donde se evidencie la
revision de procedimientos, tablas de
retencion documental, indicadores, mapas de|

riesgo, plan de contingencia, no
conformidades,  acciones de  mejora,
izacidn de archivos d I

Cumplimento de la
participacion en  los
eventos convocados por]|
el SGA

— n - Cumplimiento entrega de
Cumphmnenfo Indice Nacional .‘?e informes o documentos
Trasparencia - ITN..  Documentacién

. . 3 programados
procedimental de funciones asignadas

i ente.

Proyecto de innovacién

Programa Gestion Integral
Sdlidos

de Residuos

Legalizar juridicamente los predios de
propiedad del MinCIT que se encuentran
ocupados ilegaimente por terceros. Informe

de avance.
=

Entregar el informe de ejecucion de|
actividades para realizar seguimiento al
cumplimiento del programa.

Cumplimiento entrega de|
informes programados

100%

100%

100%

Programa Control de
Atmosféricas

Emisiones

Entregar el informe de ejecucién de
actividades para realizar seguimiento al
cumplimiento del programa.

Cumplimiento entrega de
informes programados

100%

5

Panticipar en los eventos que sean|

Prog ducacién y Ser

Ambiental

convocads por el Sistema de Gestion
Ambiental. Registros de asistencia.

Cumplimiento de la]
participacion en  los
eventos convocados por|
el SGA

100%

Funcior

Funcionamiento

Funcionamiento

Coordinador Grupo
Zonas Francas

Grupo Trabajo
Zonas Francas y
Bienes Inmuebles

Coordinador Grupo
Parque Automotor

10,0%

10,0%

30,0%

20,0%

20,0%

20,0%

20,0%




OBJETIVO DEL PLAN: Plan Nacional de Desarrollo
2010-2014, “Prosperidad para todos” busca avanzar
hacia la Prosperidad Democritica teniendo como eje
trasversal la sostenibilidad ambiental, dicho eje
trasversal debe estar presente en todas las esferas del
quehacer nacional, el cual debera sustentarse en una
articulacion adecuada de las dimensiones econdmica,
social y ambiental. Lo anterior, fortalece el
componente ambiental de la Politica Integral adoptada
mediante Resolucidn 4222/2013, cuyo objetivo integral
es Desarrollar una gestién enfocada en prevenir la
contaminacién, en el ahorro y uso eficiente de los
{recursos naturales y en el control de los aspectos
ambientales inherentes a las actividades de! Ministerio
de Comercio, Industria y Turismo, a través de la
promocion de acciones ambientales dinamizadoras de
la gestion i , ori hacia la ani ion de

practicas ambientales ejemplares y la construccién de
lineas estratégicas ambientales desde su naturalezay

Mejora continua

Ayuda de memoria donde se evidencie la
revisién de procedimientos, tablas de
retencion documental, indicadores, mapas de
riesgo, plan de contingencia, no
conformidades, acciones de mejora,

ory ién de archivos doct tales.
Cumplimiento Indice Nacional de
Trasparencia - |ITN.:  Documentacién

procedimental de funciones asignadas
normativamente.

Implementar un sistema de localizacion
vehicular, el cual permitira ubicar en tiempo
real los vehiculos. Informe de Avance.

Proyecto de innovacién

Programa Criterios de Sostenibilidad para

Implementar el servicio de comunicacién
inmediata entre todo el grupo que conforma el
parque automotor. Informe de Avance

8, Grhpo Contratos

Incluir en la adquisicidn de bienes y servicios

Cumplimiento entrega de
informes o documentos
programados

Cumplimiento entrega de

100%

Prevenir la Cor

- o o
la Adquisicién de Bienes y Servicios ﬁq l)fror::e;'r\enos un crterio de sostenibilidad. X informes programados 100%
Programa E: " bilizacion Participar en los eventos que sean °“;“’.""‘"?.’"° de 116

9! vy convocados por el Sistema de Gestién X participacion = en 08 100%

Ambiental

Ambiental. Registros de asistencia.

eventos convocados por
el SGA

Funcionamiento

Funcionamiento

Grupo Parque
Automotor

Coordinador Grupo
de Contratos

15,0%

e T

15,0%

5,0%

5,0%

10,0%

10,0%




Mejora continua

Ayuda de memoria donde se evidencie fa
isié de procedimi , tablas de
retencion documental, indicadores, mapas de
riesgo, plan de contingencia, no
conformidades,  acciones de  mejora,
organizacion de archivos documentales.

Cumplimiento indice Nacional de
Trasparencia - ITN.:  Documentacién

dimental funci -
procec de

normativamente. Encuesta Transparencia
por Colombia

Adaquisicion de bienes y servicios

Difusién de los procesos y procedimientos de
contratacion. Sensibilizaciones Manual dde
Contratacién

Cumplimiento entrega de
informes o documentos

Con base en ta reglamentacién que expida EL
GOBIERNQO nacional, abrir procesos de|
seleccion de contratistas exclusivos para
Mipymes, cuando el nimero de Mipymes que
fije el reglamento, manifieste interés en la
contratacién. Articulo 32 y 43 y sea aplicable:
por cuantia. Informe con Numero de procesos
a Mipymes.

Responsabilidad Social

Apoyar la implementacidn el Plan de
Responsabilidad Social.

Proyecto de innovacion

Aplicativo informe en linea para los
supervisores de los contratos. Informe

progi

100%

Funcionamiento

Grupo Contratos

15,0%

15,0%

10,0%

15,0%

10,0%

15,0%




OBJETIVO MISIONAL: Promover una gestion
administrativa que tenga como ejes fundamentales el
trabajo en equipo, la comunicacién organizacional y la

resp bilidad social corp para garantizar
mayor competitividad y desarrollo sostenible def sector
de Comercio, Industria y Turismo.

3. Gestion del Talento
Humano

Actualizacién del manual de funciones y

comp alas er

que apligue y de acuerdo con los
requerimientos.

Nota: Aplica para SIC, SS, MinCIT, INM y|
JCC.

Informe de actualizaciéon del manual de
funciones y competencias |aborales a las
entidades que aplique y de acuerdo con los
requerimientos.

Suscribir 'y evaluar los Acuerdo de
Gestion para las entidades que aplique.
Nota: Aplica para SIC, S8, MinCIT, INM y
JCC.

Informes de acuerdos de Gestidn Suscritos

Clima organizacional : Plan integral BCS|
(Bienestar e incentivos-Capacitacion y
Sistema de Gestion de seguridad y salud
en el trabajo).

Presentacion de los resultados de !a encuesta
de clima organizacional a la Alta Direccién del
sector (Ministro, Viceministros, Presidentes,
Superintendentes, Gerentes).

Presentacion del Plan integral BCS
(Bienestar e incentivos-Capacitacién |
Sistema de Gestién de seguridad y salud en
el trabajo), articulado con el plan estratégico
de recursos Humanos. Q2: Presentacién del
Plan Ajustado, en caso de ser requerido por|
la Alta Direccién

Informe de seguimiento del Plan integral BCS
(Bienestar e incentivos-Capacitacién y
Sistema de Gestién de seguridad y salud en
el trabajo), articulado con el plan estratégico
de recursos Humanos.

Segunda lengua

Informe de seguimiento del programa de
conocimiento en segunda lengua

Cumplimiento entrega de
informes programados

100%

Plan Estratégico de Recursos Humanos.
Nota: Aplica para SIC, SS, MinCIT, INM y
JCC.

Informe  de  actualizacién  del Plan
Estratégico de Recursos Humanos de
acuerdo con la guia metodolégica para la|
formulacién de los planes estratégicos de RH
del DAFP, a las entidades que aplique.

Plan Anual de Vacantes.

Actualizacién del Plan Anual de Vacantes a
las entidades que aplique de acuerdo con [a|
ley 909 de 2005.

Nota: Aplica para SIC, S8, MinCIT, INM y
JCC.

Reportar al DAFP y al CNSC las vacantes, a
las entidades que aplique.

4. Eficiencia Administrativa

Modernizacién Institucional
Nota: Aplica sélo MinCIT.

Revision por parte del MinCIT de los Estudios
Técnicos remitidos por el SCIT.

Cumplimiento entrega de
informes o documentos
programados

100%

Funcionamiento

AJUSTES RE;—EL%\\DOSAL

4,0%
4,0%
4,0%
Coordinadora
Grupo Gestion
Humana / Ahora
Coordinador Grupo
Talento Humano
4,0%
4,0%
4,0%
4,0%
Coordinadora
Grupo Recursos
Humanos / Ahora o
Coordinadora A0%
Grupo Talento
Humano
4,0%
4,0%

Se expidio la resolucién No 5124 del 21 de
noviembre de 2014: "Por la cual se modifica la
resolucion No 2470 de 2013". Donde se
establecen las funciones que cumplira el grupo
de Talento Humano del MinCIT.




Entregar informe sobre

re con sus P 0s participantes,
para dar cumplimiento a las
recomendaciones, sobre compensacién de
emisiones, del documento de andlisis de

OBJETIVO DEL PLAN: Plan Nacional de Desarrollo huella de Carbono del MinCIT (2012-2013)

Sistema de Gestién Ambiental X 4,0%

. . e Coordinador
Entregar el informe de ejecucién de Gestion Humana/

actividades para realizar seguimiento al X X X X 4,0%

2010-2014, “Prosperidad para todos” busca avanzar

hacia la Prosperidad Democratica teniendo como eje Programa Gestién Integral de Residuos

trasversal la sostenibilidad ambiental, dicho eje Sclidos cumplimiento del programa. Ahora Coordinadora
trasversal debe estar presente en todas las esferas del - " — G“‘:t’ Talento
quehacer nacional, el cual debera sustentarse en una Programa Control de Emisiones Entregar el infome de ejecucion de umano
articulacion adecuada de las dimensiones econémica, Atmgosféricas actividades para realizar seguimiento all X X X X 4,0%
i i i cumplimiento del programa.
social y ambiental. Lo anterior, fortalece el i prog Se expidio la resolucion No 5124 del 21 de
componente ambiental de la Politica Integral adoptada . . L : - ny "
rmediante Resolucion 42222013, cuyo obietivo intearal Entregar el informe de ejecucién de Cumplimiento entrega de noviembre de 2014: "Por la cual se modifica la
" » CUYO ) Integ Prevenir la Contaminacion actividades para realizar seguimiento al X X X X . P 9 100% Funcionamiento 4,0% resolucién No 2470 de 2013". Donde se
es Desarrollar una gestion enfocada en prevenir la . informes programados . o
L . cumplimiento del programa. establecen las funciones que cumplira el grupo
contaminacion, en el ahorro y uso eficiente de los .
” I TUTATETOT de Talento Humano del MinCIT.
recursos naturales y en el control de fos aspectos Programa Educacién y Sensibilizacion Gestién Humana -
:mgamalgs mlherenl_es a Ia; actividades fjel Ministerio Ambiental Patticipar en los eventos que sean Coordinador
e orqgrcm, ndl{slnayTur}smo, azn:ave; de‘Ia convocados por el Sistema de Gestion X X Recursos 4,0%
e cion de 2 ambientales dinamizadoras de Ambiental. Registros de asistencia. Humanos/ Ahora
la gestion ambiental, orientadas hacia la animacion de Coordinadora
practi i plares y la construccién de =
2::11::;2‘:%?:2 aTblentales desde su naturalezay Capacitar a los brigadistas del MinCIT en la Coordinador
d tonales. ion y P ante en i X Gestién 4,0%
Procedimiento Preparacion y respuesta |ambientales Humana/Ahora
ante emergencias ambi Coordinadora
Entregar los insumos para realizar ef informe . Grupo Talento

Humano

del Simulacro Ambiental

del
Ministerio de Comercio, Industria y Turismo una cultura
organizacional en concordancia con ia Constitucién
Politica Nacional, la Convencion sobre los Derechos de
las Personas con Discapacidad y el Plan Naci de

Desarrollo que garantice el goce pleno y en condiciones{  Garantizar y asegurar el Capacitar en Lenguaje de Sefas Colombiano . Grupo de Gestidn Se ?XP'd'o fa resolu'c.l.cn No 5124 del 21 d °

de igualdad de todos los derechos humanos y ejercicio efectivo de los - LSC a funcionarios del Grupo de Gestién Cumplimiento entrega de . . Humanal Ahora noviembre de 2014: "Por la cual se modifica la

" Sensibilizacién y Capacitacion . X informes © documentos 100% Funcionamiento Coordinadora 4,0% resolucion No 2470 de 2013". Donde se

libertades fundamentales para todas las personas con |derechos de las personas con Documental y Grupo de Atencion al . >

discapacidad. A través del reconocimiento de la discapacidad Ciudadano. Informe programados Grupo Talento establecen las funciones que cumplira el grupo
: ) : Humano de Talento Humano del MinCiT.

discapacidad como un componente de la diversidad
humana, concibiendo y aplicando las politicas publicas
de tal manera que [as personas con discapacidad
obtengan el mismo beneficio que el resto de la
ciudadania.
2,

Ayuda de memoria donde se evidencie ia|
revision de procedimientos, tablas de

retencién documental, indicadores, mapas de X Grupo de Gestién £.0%
riesgo, plan de contingencia, no Humana - Grupo 4
conformidades, acciones de  mejora, Recursos Humanos
Mejora continua organizacién de archivos documentales. 1/ Ahora
Coordinadora
Cumplimiento indice Nacional de Gm:"mT:r:i"m
Trasparencia - |TN.:  Documentacion X u 20%
procedimental de funciones asignadas 4
normativamente.
Avanzar en la implementacion de la norma en
. salud ocupacional OHSAS 18001.Informe de
Gestion del desempefio avance de la implementacioén de la norma en X Grupo de Gestién 4,0%
salud ocupacional OHSAS 18001 Humana / Ahora
i | Coordinadora Se expidio la resolucion No 5124 del 21 de
Realizar reuniones cor! los Jefes Talento, Cumplimiento entrega de Grupo Talento noviembre de 2014: "Por la cual se modifica la
Coordinacién Sectorial humano dg la§ entidades dfal sector. X X X informes o documentos 100% Funcionamiento Humano 4,0% resolucion No 2470 de 2013". Donde se
Convocatorias, listados de asistencia y programados establecen las funciones que cumplira e! grupo
ayudas de memoria de Talento Humano del MinCIT.
SrupuUue GestuIT
Humana ~ Grupo
. . Recursos Humanos
Responsabilidad Social Apoyar la implementacion el Plan de X { Ahora 4,0%

Responsabilidad Social. Coordinadora

Grupo Talento
¥




PLAR OE GESTION AMBIENTAL :
(OBJETIVO DEL PLAN: Plan Nacional de Desarrollo
2010-2014, “Prosperidad para todos” busca avanzar
hacia la Prosperidad Democratica teniendo como eje
trasversal la sostenibilidad ambiental, dicho eje

quehacer nacional, el cual debera sustentarse en una
articulacion adecuada de las dimensiones econdmica,
social y ambiental. Lo anterior, fortalece el
componente ambiental de la Politica Integral adoptada
mediante Resolucion 4222/2013, cuyo objetivo integral
es Desarrollar una gestién enfocada en prevenir la
contaminacion, en el ahorro y uso eficiente de los
recursos naturales y en el control de los aspectos
ambientales inherentes a las actividades del Ministerio
de Comercio, Industria y Turismo, a través de la
promocion de acciones.ambientales dinamizadoras de
la gestion ambiental, orientadas hacia la animacién de
practi ambi jemplares y la construccién de
lineas estratégicas ambientales desde su naturalezay
sus objetivos misionales.

trasversal debe estar presente en todas las esferas del

Prevenir la Contaminacion

Modemizacién del Modelo de Aprendizaje
Institucional de la entidad: Nuevo Modelo de
Aprendizaje Institucional: Por "PROYECTOS
DE APRENDIZAJE EN EQUIPO".

Programa Control de  Emisiones

Trasladar el proceso de pensiones del
Ministerio a una entidad especializada en el
tema, si el gobiemo nacional lo autoriza.
Documento de entrega

2

Entregar el informe de ejecucidon de

Cumplimiento entrega de

Ambiental

Mejora continua

Ambiental. Registros de asistencia.

Ayuda de memoria donde se evidencie la|
revision de procedimientos, tablas de
retencién documental, indicadores, mapas de
riesgo, plan de contingencia, no
conformidades, acciones de mejora,
organizacién de archivos documentales.

eventos convocados por
el SGA

Cumplimiento Indice Nacional de
Trasparencia - ITN..  Documentacién|
procedimental de funciones asignadas
normativamente.

Cumplimiento entrega de|
i o doct t

programados

Gestion del Desempefio

Informar a la Secretaria General sobre la
gestion del area. Informes

Proyecto de innovacion

Mejora continua del procedimiento de pasajes
y Vidticos: Implementar el moédulo de
solicitud de comisién de estudios al exterior a
través de SISCO. Informe

.. actividades para realizar seguimiento al X N 100%
Atmosféricas cumplimiento del programa. informes programados
. Cumplimiento de la
. ... .. |Participar en los eventos que sean I
Programa Educacién y Sensibilizacion convocados por el Sistema de Gestion participacion en los 100%

100%

Funcionamiento

Funcionamiento

Humana / Ahora
Coordinadora
Grupo Talento
Humano

Grupo de Recursos
Humanos / Ahora
Coordinadora
Grupo Talento

Coordinador Grupo
Pasajes y Viaticos

Grupo Pasajes y
Viaticos

15,0%

15,0%

15,0%

15,0%

20,0%

20,0%




OBJETIVO MISIONAL: Promover una gestion

administrativa que tenga como ejes fundamentales el
Jtrabajo en equipo, la comunicacion organizacional y la

responsabilidad social corporativa para garantizar

mayor competitividad y desarrollo sostenible del sector

de Comercio, Industria y Turismo.

e

SE)

trasversal la sostenibilidad ambiental, dicho eje

trasversal debe estar presente en todas las esferas del
guehacer nacional, el cual deberé sustentarse en una
articulacion adecuada de las dimensiones econémica,

social y ambiental. Lo anterior, fortalece el

componente ambiental de la Politica Integrat adoptada
mediante Resolucién 4222/2013, cuyo objetivo integral
es Desarrollar una gestién enfocada en prevenir la

contaminacion, en e! ahorro y uso eficiente de los
recursos naturales y en ef control de los aspectos

ambientales inherentes a las actividades del Ministerio

de Comercio, Industria y Turismo, a través de la
promocién de ambientales dil

sus objetivos misionales.
AR BE B

OBJETIVO DEL PLAN: Plan Nacional de Desarrolio
2010-2014, “Prosperidad para todos” busca avanzar
hacia la Prosperidad Democréatica teniendo como eje

doras de
la gestién ambiental, orientadas hacia la animacion de
practicas ambientales ejemplares y la construccidn de
lineas estratégicas ambientales desde su naturalezay

Prevenir la Contaminacion

Gestion de la Calidad: Implementacion y|
Mantenimiento del Sistema de Gestion

de la Calidad.

Mantener la Certificacién en Calidad.
Nota: No aplica a la JCC.

Coordinadora
Sistema Integrado

Cumplimiento entrega de
informes o documentos

Funcionamiento

4. Eficiencia Administrativa

Nivel de satisfaccion de los usuarios del
Ministerio.
Nota: Aplica sélo MinCIT.

Programa Educacién y Sensibilizacién
Ambiental

Mejora continua

programados de Gestién- MinCIT

Liderar ta formulacién de las acciones de
mejora que permitan elevar el nivel de
satisfaccion de los productos evaluados en la
vigencia 2013.

Cumplimiento de la
participacion en los
eventos convocados por
el SGA

Coordinadora
Sistema Integrado
de Gestion

Participar en los eventos que sean
convocados por el Sistema de Gestion
Ambiental. Registros de asistencia.

100% 10,0%

idencie la
tablas  de|

donde se
procedimientos,
retencién documental, indicadores, mapas de X

Ayuda de
revision  de
riesgo, plan de  contingencia, no 10,0%
conformidades, acciones de mejora,
organizacién de archivos iales.

Indice Nacional  de
ITN.:  Doct i6

- X

funciones  asignadas

Cumplimiento
Trasparencia -
procedimental de
normativamente.

Cumplimiento entrega de 10,0%

informes o documentos
prog d

100% Funcionamiento Grupo SIG

Coordinacién Sectoriat

Realizar reuniones con los Jefes del SIG de
las entidades del sector. Convocatorias, X X X
listados de ia y ayudas de memoria

10,0%

Responsabilidad Social

Articular la ejecucién del Plan de Trabajo
Sectorial RS 2014 con las éreas X X X
competentes. Informe

20,0%

Proyecto de innovacién

Articular proyecto de innovacién del MinCIT X 10,0%




OBJETIVO MISIONAL: Promover una gestién
ladministrativa que tenga como ejes fundamentales el

trabajo en equipo, la icacion organizaci yla
responsabilidad social comporativa para garantizar
mayor competitividad y desarrollo sostenible del sector
de Comercio, Industria y Turismo.

(OBJETIVO DEL PLAN: Plan Nacional de Desarrollo

2010-2014, “Prosperidad para todos” busca avanzar
hacia la Prosperidad Democrética teniendo como eje
trasversal la sostenibilidad ambiental, dicho eje
trasversal debe estar presente en todas las esferas del
quehacer nacional, e! cual debera sustentarse en una
articulacion adecuada de las dimensiones econdmica,
social y ambiental. Lo anterior, fortalece el
componente ambiental de fa Politica Integral adoptada
mediante Resolucion 4222/2013, cuyo objetivo integral
es Desarrollar una gestion enfocada en prevenir la
contaminacién, en el ahorro y uso eficiente de los
recursos naturales y en el control de los aspectos
ambientales inherentes a las actividades del Ministerio
de Comercio, Industria y Turismo, a través de la
promocion de acciones ambientales dinamizadoras de
la gestion ambiental, orientadas hacia la animacion de
practicas ambientales ejemplares y la construccion de
fineas estratégicas ambientales desde su naturaleza y
sus objetivos misionales.

4. Eficiencia Administrativa

Gestién Documental

Informe de Seguimiento al programa de
Gestion documental de acuerdo con los
lineamientos del modelo integrado de
planeacién y Gestion y los lineamientos del
AGN. (Nota el programa de Gestidn
documental debe contener: Cuadros de
clasificacién, tablas de retencién, inventario
documental).

Disefiar el modelo de requisitos para la
gestién de documentos electronicos. Q2 y Q3:
Informe

Entregar el informe de ejecucién de

Porcentaje de entidades
que cuenten con el
programa de Gestion
Documental.

Cumplimiento entrega de

100%

Funcionamiento

Prevenir la Cor

Ambiental

Mejora continua

Ambiental. Registros de asistencia.

o

Ayuda de memoria donde se evidencie la

de pr imientos, tablas de|
retencion documental, indicadores, mapas de
riesgo, plan de contingencia, no|
conformidades, acciones de mejora,
organizacién de archivos documentales.

Cumplimiento Indice Nacional de
Trasparencia -  ITN.. Documentacion
procedimental de funciones asignadas
normativamente.

Gestién Documental

Programa de conservacién documental y de
seleccién documental

Actualizacién de las Tablas de Retencién
Documental

Realizar las Transferencias Secundarias:
Realizar !a entrega de los archivos histéricos
al AGN, teniendo en cuenta el Decreto 1515y
normatividad del AGN

Proyecto de innovacion

p tar la corresp \cia electronica;
de Sector: Reporte del Software de Gestion
Documental, sobre la cantidad de entidades!
que estan utilizando el medio electronico para
en enviar la correspondencia y evitar el uso
de papel! fisi

el SGA

Cumplimiento entrega de
informes o documentos
programados

100%

Programa Uso Eficiente de Papel actividades para realizar seguimiento al X R 100%
o informes programados
cumplimiento del programa.
i6n Funcior
. Cumplimiento de la
Programa ion y Participar en los eventos que sean participacién en los
d Ser ) y ” o
convocados por el Sistema de Gestion eventos convocados por 100%

Funcionamiento

Coordinadora de
Gestion
Documental -
MinCIT

Coordinador Grupo
Documental

Grupo Documental

10,0%

10,0%

10,0%

10,0%

10,0%

10,0%

10,0%




OBJETIVO MISIONAL: Promover una gestién

administrativa que tenga como ejes fundamentales el
trabajo en equipo, la comunicacién organizacional y la
responsabilidad social corporativa para garantizar
mayor competitividad y desarrollo sostenible del sector

de Comercio, industria y Turismo.

1. Gestién Misional y de
Gobierno

linforme. con la Caracterizacién de los

Caracterizacion de ciudadanos y grupos
de interés.

iudad de conformidad con los

lineamientos de gobiemno en linea

(Demograficas, Geogréficas, De
p iento, N idades e int )

Publicacién de la informacion de la
entidad en lugares visibles (Diferentes al
medio electrénico) y de facil accesos al
ciudadano,

|Informe sobre la publicacién de la informacion
de la entidad en lugares visibles (Diferentes al
medio electrénico) y de facil accesos al
ciudadano.

2. Transparencia,
Participacion y Servicio al
Ciudadano

Plan Anticorrupcién y de Atencién al
Ciudadano.

Realizar capacitaciones en temas misionales
del sector a nivel nacional.

Sensibilizar a través de las carteleras vy
IMintranet acerca del significado de
participacién ciudadana como el ejercicio de
dialogo entre el Estado y la Comunidad para
hacer parte a los ciudadanos en g

i6n de las politicas, planes vy
proyectos de las entidades del Sector

Participacion Ciudadana en la Gestion.
Art 265 PND.

Conferencia sobre el proyecto del CONPES
de participacion ciudadana por el DNP dirigida
a los directores, jefes, asesores Y|
coordinadores de cada de las entidades del
Sector.

Nota: A cargo del MinCIT

Informe que identifique experiencias y buenas|

P de particip 1 a en el
Sector CIT

Informe sobre los canales a través de los
cuales la Entidad promueve la participacion
ciudadana en: la elaboracién de rendicién de|
cuentas, normatividad, procesos de
planeacion de la entidad y divulgacidn del uso
de los conjuntos de datos.

Adopcién de los protocolos de atencion dell
Programa Nacional de! Servicio al Ciudadano
PNSC del DNP. Nota: No aplica para
Bancoldex

Politica de servicio al ciudadano

Informe sobre la frecuencia con que la
Entidad verifica que la informacién publicada
acerca de tramites, servicios, horarios de
atencién, requisitos de tramites y servicios, y
medios de acceso a los mismos, sea
consistente en los diferentes canales de
atencién.

Nota: No aplica para Proexport

Cumplimiento entrega de
informes o documentos
programados

100%

Funcionamiento

Coordinador Grupo
Atencién al
Ciudadano

4,0%

4,0%

4,0%

4,0%

4,0%

4,0%

4,0%

4,0%




4. Eficiencia Administrativa

Informe de la definicion de los productos y|
procedimientos a encuestar

Cronograma de trabajo para la contratacion.

Nivel de satisfaccién de ios usuarios del
Ministerio.
Nota: Aplica sélo MinCiT.

Informe del cumplimiento del cronograma de
trabajo para la contratacién.

Informe de la verificacién de la satisfaccion
del cliente, mediante la encuesta de
satisfaccién al cliente.

Presentacién a las dareas objeto de la
medicién de los resultados.

Conpes 3649 “Politica
Nacional de servicio al
Ciudadano”

Cronograma de trabajo para la
automatizacién de los tramites y servicios en
linea de las entidades del Sector.

Racionalizacién de tramites Art 25 y 232
PND.

Nota: No aplica para el FNG, Fx. Px ,Bx,
ADC.

Seguimiento recomendaciones y
compromisos documentos conpes

Informe del cumplimiento del cronograma de.
trabajo para la automatizacién de los tramites
y servicios en linea de las entidades del
Sector.

Informe de avance

Conpes 3785 de 2013 Politica
nacional de eficiencia
administrativa al servicio del
ciudadano Y concepto

Seguimiento recomendaciones y compromisos documer{favorable a la nacién para

contratar  un  empréstito
externo con la bancal
multilateral hasta por la suma
de USD 20 miillones
destinado a financiar el
proyecto de eficiencia al
servicio del ciudadano del 9
de diciembre del 2013.

Segt recomer

compromisos documentos conpes

Y informe de avance

PLAN DE DESARROLLO 2010-2014

Democratizacion de
administracion publica.

Implementar la politica publica de
participaciéon ciudadana que fije el

Informe sobre la expedicidn del CONPES
sobre la Promocién de fa "Participacion

CONPES. Atticulo 265 e PND
Promocién de la participacion cit

y el capital social

cit 1a y el capital social"

Cumplimiento entrega de
informes o documentos
programados

100%

Funcionamiento

Coordinadora
Atencién Ciudadano;
MCIT

4,0%

4,0%

4,0%

4,0%

4,0%

4,0%

4,0%

2,0%

2,0%




OBJETIVO DEL PLAN: Plan Nacional

de Desarrollo
2010-2014, “Prosperidad para todos” busca avanzar
hacia la Prosperidad Democratica teniendo como eje
trasversal la sostenibilidad ambiental, dicho eje
trasversal debe estar presente en todas las esferas del
quehacer nacional, el cual debera sustentarse en una
articulacién adecuada de las dimensiones econdmica,
social y ambiental. Lo anterior, fortalece el
componente ambiental de la Politica Integral adoptada
mediante Resolucién 4222/2013, cuyo objetivo integral
es Desarrollar una gestion enfocada en prevenir la
contaminacién, en el ahorro y uso eficiente de los
recursos naturales y en el control de los aspectos
ambientales inherentes a las actividades del Ministerio
de Comercio, Industria y Turismo, a través de la
promocion de acciones ambientales dinamizadoras de
1a gestidn ambiental, orientadas hacia la animacién de
practicas ambientales ejemplares y la construccion de
lineas estratégicas ambientales desde su naturaleza y
sus objetivos misionales.

OBJETIVO DEL PLAN:Promover al interior del
Ministerio de Comercio, Industria y Turismo una cultura
organizacional en concordancia con la Constitucién
Politica Nacional, la Convencién sobre los Derechos de
las Personas con Discapacidad y el Plan Nacional de
Desarrolio que garantice el goce pleno y en condiciones
de igualdad de todos los derechos humanos y
libertades fundamentales para todas las personas con
discapacidad. A través del reconocimiento de la
discapacidad como un componente de la diversidad
humana, concibiendo y las politicas pu

de tal manera que las personas con discapacidad
obtengan el mismo beneficio que el resto de la
ciudadania.

Prevenir la Contaminacién

Garantizar y asegurar el
ejercicio efectivo de los

derechos de las personas con

discapacidad.

Programa Educacion y Sensibilizacion
Ambiental

Implementacién del Plan de Garantia -
Discapacidad

Mejora continua

Entregar el informe de ejecucidon de
actividades para realizar seguimiento al
cumplimiento del programa.

Cumplimiento entrega de
informes programados

100%

Participar en los eventos que sean
convocados por el Sistema de Gestion
Ambiental. Registros de asistencia.

tar la "Guia p
cil para p en on de

de servicio al

discapacidad” Informe

Cumplimiento de la
participacion en los
eventos convocados por
el SGA

Cumplimiento a la

Facilitar a los ciudadanos con baja visién la
consulta de informacién virtual en la sala de
lectura del Grupo de Atencidn al Ciudadano.
Informe

Ayuda de memoria donde se evidencie |a
revisién de procedimientos, tablas de
retencidn documental, indicadores, mapas de
riesgo, plan de contingencia, no
conformidades, acciones de mejora,
organizacién de archivos documentales.

trategia de Garantizary
asegurar el ejercicio
efectivo de los derechos
de las personas con
discapacidad.

Coordinacién Sectorial

al Ciudad de las de! sector.
Convocatorias, listados de asistencia |
ayudas de memoria.

Cumplimiento indice Nacional de
Trasparencia - ITN.: Documentacion,
pr imental  de asignadas
normativamente.
Cumplimiento entrega de|
Realizar reuniones con los Jefes de Atencién informes o documentos
" programados

Responsabilidad Social

Apoyar la implementacion el Plan de|
Responsabilidad Social.

Proyecto de innovacién

Impl ion de Activi para el
A to de la Participacion Ciudadana

dentro del MCIT.

100%

100%

100%

Funci niento

Funcionamiento

Funcionamiento

Coordinador Grupo
Atencién al
Ciudadano

Grupo de Atencion
al Ciudadano

4,0%

4,0%

4,0%

3,0%
3,0%
Coordinad
Atencién Ciudadano
3,0%
3,0%
3,0%




2010-2014, “Prosperidad para todos” busca avanzar
hacia la Prosperidad Democratica teniendo como eje
trasversal la sostenibilidad ambiental, dicho eje
trasversal debe estar presente en todas las esferas del
quehacer nacional, el cual debera sustentarse en una
articulacion adecuada de las dimensiones econdmica,
social y ambiental. Lo anterior, fortalece el
componente ambiental de la Politica Integral adoptada
mediante Resolucién 4222/2013, cuyo objetivo integral
es Desarrollar una gestién enfocada en prevenir la
contaminacion, en el ahorro y uso eficiente de los
recursos naturales y en el control de los aspectos
ambientales inherentes a las actividades del Ministerio
de Comercio, Industria y Turismo, a través de la
promocién de acciones ambientales dinamizadoras de
la gestion ambiental, orientadas hacia la animacién de
practicas ambientales ejemplares y la construccion de
lineas estratégicas ambientales desde su naturaleza y
sus objetivos misionales.

OBJETIVO MISIONAL: Promover una gestién
administrativa que tenga como ejes fundamentales el
trabajo en equipo, la comunicacién organizacional y la
responsabilidad social corporativa para garantizar
mayor competitividad y desarrollo sostenible del sector
de Comercio, Industria y Turismo.

Prevenir la Contaminacién

5. Gestion Financiera.

Nota: No aplica para FNG, Bx,

Fx, Px.

Programa Educacion y Sensibilizacién
Ambiental

Mejora continua

Participar en los eventos que sean|
convocados por el Sistema de Gestion
Ambiental. Registros de asistencia.

Ayuda de memoria donde se evidencie la

revision de procedimientos, tablas de
retencién documental, indicadores, mapas de|
riesgo, plan de contingencia, no|
conformidades, acciones de  mejora,
organizacion de archivos documentales.

Gestion del D fi

DIVULGACION CODIGO  DISCIPLINARIO
UNICO: Efectuar publicaciones relacionados
con el Cédigo Disciplinario Unico y las
normas que lo modifican y complementan

Cumplimiento de la
participacién en los
eventos convocados por
el SGA

Cumplimiento entrega de

p

ENCUENTROS O CAPACITACIONES O
CHARLAS DISCIPLINARIAS : Espacios en
los cuales los servidores publicos absolveran
inquietudes relacionadas con el tema
disciplinario. informe de Avance

Responsabilidad Social

Apoyar la implementacién e Plan de
Responsabilidad Social.

Mantenimiento ~ Sistema de Informacién|
Discigi

Proyecto de i i6

Programacion y Ejecucién Presupuestal

p ia.. Mejorar el control y consulta de
los expedientes disciplinarios.

Realizar acuerdo de

Desempeiio  de|

Contabilida

dy Tesoreria

informes o
programados

Ejecucién Presupuestal. X

Informe de seguimiento sectorial de la X X X Cumplimiento entrega de

ejecucion presupuestal. informes o documentos
progr:

Elaborar el Programa Anual Mensualizado de

Caja - PAC, a las entidades que aplique, x x X

evidencia mediante formato de PAC )

modifi mensualizadas.

100%

100%

100%

Funcionamiento

Funcionamiento

Funcionamiento

Grupo Trabajo
Control interno
Disciplinario

Grupo Trabajo
Controi Interno
Disciplinario

Coordinador Grupo
Financiera - MinCIT

20,0%

20,0%

20,0%

20,0%

10,0%

10,0%

10,0%




BIENT : :
OBJETIVO DEL PLAN: Plan Nacional de Desarrollo
2010-2014, “Prosperidad para todos” busca avanzar
hacia la Prosperidad Democratica teniendo como eje
trasversal [a sostenibilidad ambiental, dicho eje
trasversal debe estar presente en todas las esferas del
quehacer nacional, el cual debera sustentarse en una
articulacién adecuada de las dimensiones econdmica,
social y ambiental. Lo anterior, fortalece el componente
ambiental de la Politica Integral adoptada mediante
Resolucion 4222/20‘!;5, cuyo objetivo :nteg@l es Prevenir la Gontaminacion Programa Educacién y Ser
Desarrollar una gestién enfocada en prevenir la Ambiental
contaminacion, en el ahorro y uso eficiente de los
recursos naturales y en el control de los aspectos
ambientales inherentes a las actividades del Ministerio
de Comercio, Industria y Turismo, a través de la
promocién de acciones ambientales dinamizadoras de
la gestién ambiental, orientadas hacia la animacidn de
practicas ambientales ejemplares y la construccién de
lineas estratégicas ambientales desde su naturalezay
sus objetivos misionales.

£ &

: DEDISCAP!

Cumplimiento de la]
participacion en  los
eventos convocados por
el SGA

Participar en los eventos que sean
' por el Si de Gestion X X
Ambiental. Registros de asistencia.

Grupo Financiera/
100% Funcionamiento Grupo Tesoreria/ 10,0%
Grupo Contabilidad

Ayuda de memoria donde se evidencie la
revision de procedimientos, tablas de
retencion documental, indicadores, mapas de|
riesgo, plan de contingencia, no|
conformidades, acciones de  mejora, Grupo Financiera/
Mejora continua izacién de archivos d tales. Grupo Tesoreria/
Grupo Cor I

X 10,0%

Cumplimiento Indice Nacional de
Trasparencia - ITN:  Documentacion X 10,0%
procedimental de funciones asignadas 3

normativamente. Cumplimiento entrega de
informes o documentos 100% Funcionamiento
programados

Llevar el control y clasificacién de los ingresos.
g dos por la Gestion General y la DCE. X X X X Grupo Financiera 10,0%
Informe

Gestion de Recursos Fir

. ici de Modificacion al PAC Soficitar
el 100% de las apropiaciones. Informe X X X X 10,0%

Grupo Tesoreria

|Manejo de recursos financieros:
Proyecto de ir i6n R izacion del proceso de pagos en linea. X 10,0%
Informe

| (P A9 X

:|Firma del Resp bl —F J
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Cargo: Secretaria General %@ ¢ & [';‘6" @ % °
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